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SIGIBESHEAE

ABREVIARIONS



ACCC
ACCD
ACCT
AMAT-CI
ACP
AR
BCET
CCT
CF
CODIR
CR
CRCTP
CuT
DA
DAI
DCP
DCRP
DCS
DDA
DDG
DECFinEx
DF
DGTCP
DMG
DQOQN
DRH
DSDI
DSFD
DSI
EPN
IGAT

Agence Comptable des Créances Contentieuses

Agence Comptable Centrale des Dépots

Agence Comptable Centrale du Trésor

Assistance Mutuelle des Agents du Trésor de Cote d'Ivoire
Agence Comptable de Projet

Actions/Activités Reprogrammées

Bureau Central des Etudes du Trésor

Cellule des Conseillers Techniques

Circonscription Financiere

Comité de Direction

Compte rendu

Centre de Relation Client du Trésor Public

Compte Unique du Trésor

Direction des Assurances

Division de I'Audit Interne

Direction de la Comptabilité Publique

Direction de la Communication et des Relations Publiques
Direction de la Coordination Statistique

Direction de la Documentation et des Archives
Délégation du Directeur Général

Direction des Etablissements de Crédit et des Finances Extérieures
Direction de la Formation

Direction Générale du Trésor et de la Comptabilité Publique
Direction des Moyens Généraux

Direction de la Qualité et de la Normalisation

Direction des Ressources Humaines

Direction de la Stratégie et du Développement Institutionnel
Direction des Systemes Financiers Décentralisés

Direction des Systémes d'Information

Etablissement Public National

Inspection Générale et Audit du Trésor
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MEFB
NA
OED-TP
PC
PCR
PGDP
PGE
PGSGAP
PGSP
PIP
PIP
PSMD
PV

RH
RCE
RGF
RNF
SMI
TDR
TG
TP-PM

Ministere de I’Economie, des Finances et du Budget
Non Applicable

Observatoire de I’Ethique et de la Déontologie du Trésor Public
Poste Comptable

Poste Comptable Rattaché

Paierie Générale de la Dette Publique

Paierie Générale de I'Enseignement

Paierie Générale des Services Généraux des Administrations Publiques
Paierie Générale du Secteur Parapublic

Programme d’Investissements Publics

Parties Intéressées Pertinentes

Plan Stratégique de Modernisation et de Développement
Proces-verbal

Ressources Humaines

Référentiel de Conservation et d’Elimination

Recette Générale des Finances

Recette Non Fiscale

Systeme de Management Intégre

Termes de Référence

Trésorerie Générale

TrésorPay-TrésorMoney
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La Direction Générale du Trésor et de la Comptabilité a inscrit, depuis ’année 2025, 1’élaboration et le suivi-
¢valuation du Plan d’Actions des Processus (PAP) dans le cadre de référence de la Gestion Axée sur les Reésultats
(GAR) afin de mesurer, en sus de l'effectivité, 1'efficacité et la valeur ajoutée des actions planifiées.

Au titre de la gestion 2026, le présent document qui constitue la version 1 du Plan d’Actions des Processus
s'articule autour de 18 effets, 56 produits, 125 indicateurs, 164 actions déclinées en 417 activités et 628 livrables.

Il importe que I’ensemble des acteurs s’approprie ce nouveau mode de gestion des actions planifiées, en vue de
I’atteinte des résultats attendus.
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 PROECESSUSIDE.
MANAGEMENI



PROCESSUS DE MANAGEMENT N°1 : « GERER LECOUTE CLIENT ET LA COMMUNICATION
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Traiter les besoins et attentes du client

- Traiter les plaintes et réclamations du client, dans les délais
- Satisfaire les besoins en communication des services de la DGTCP
- Conduire la politique de communication institutionnelle

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
Personnel d’autres administrations (Radiodiffusion Télévision Ivoirienne,
Centre d’Information et ’de Communication Gouvernementale, PAGEF,
. Comité de Concertation Etat-Secteur Privé, PAGDS, BMI Finances, etc.)

1 Humaines . . oo . .
Expertise privée (Agences de Communication, Studios de création et
d’impression, Régies publicitaires, Cabinet marketing, Sociétés de
production audiovisuelle, studios photo, Distributeurs de presse, organes de
régulation de la presse nationale et internationale).

Outils informatiques (ordinateurs portables, ordinateurs de bureau, disques

3 Matérielles durs externes)

Véhicules Administratifs (véhicules de service)
Autres (Appareils photo, caméras, dictaphones et accessoires)

4 Immatérielles Logiciels utilisés : Suite Adobe, Zenys Callcenter

Nombre d'effets : 01
Nombre d’actions : 09

Nombre de livrables : 28

Nombre de produits : 05
Nombre d'activités : 20

Baréeme : 190

NOTA BENE :

Le sigle « AR » = Actions/Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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> y Echéances :
Ch’alne — Indicateurs DOBBCES Cible é Responsable Contributeurs Hyp cheses ¢ Livrable Baréme
résultats de base Début 2 Risques

Taux
d'utilisation
des services
du Trésor 67,8%
Public (2022)
par les
personnes
morales
Effet : Les Disponibilité des
services o/,j‘érts Tausx services

par le Trésor

: d'utilisation 01/03/2026 | 15/12/2026 DCRP Tous les services Rapport
Public sont d’enquéte

e s des services .
utilisés par le Adhésion des

5 0
paie | oy | e it ,

par les
personnes
physiques

75% 10

citoyen

Taux de
satisfaction
globale

77,8%

0,
(2022) 85% 10
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Chaine des
résultats

Produit 1 :
L’enquéte
globale est
réalisée, la
stratégie de la
relation client
est élabor¢ et
mise en ceuvre

Indicateurs

Disponibilité
du rapport de
lenquéte
globale

Données
de base

Echéances
Cible
Début

01/03/2026

Taux de mise
en ceuvre de la
stratégie de la
relation client

30%

Fin

15/12/2026

Responsable

DCRP

Contributeurs

Tous les services

Hypotheses /
Risques

Conflits d’agenda

Livrable

Rapport

d’enquéte 1
Rapport de

mise en ceuvre 10
de la stratégie

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.1/AR : Réaliser ’enquéte globale sur le Trésor Public

Activité 1.1.1/AR : Elaborer les Termes de Référence

01/03/2026

30/04/2026

Activité 1.1.2/AR : Mener ’enquéte globale

02/05/2026

15/12/2026

DCRP

DQN
BCET
OED-TP

TDR validés 2
Rapport

\ N 8
d’enquéte

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Action 1.2 : Elaborer et mettre en ceuvre la stratégie de la relation client 2026-2028 du Trésor Public

Activité 1.2.1 : Elaborer la stratégie de la relation

client

05/01/2026

30/04/2026

Activité 1.2.2 : Mettre en ceuvre la stratégie annuelle
de la relation client

02/05/2026

15/12/2026

DRCP

CRC-TP

Tous les services

Stratégie
validé

Rapport
annuel de
mise en
ceuvre
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n Echéan
Chaine des CHEAHCES

résultats

Indicateurs IS Cible
de base

Hypotheses /

Risques Livrable

Contributeurs Baréme

‘ Responsable

Produit 2 :
Les citoyens
sont
sensibilisés
sur les
services du
Trésor

Nombre
d’émissions
audiovisuelles

02

01/03/2026

Début Fin

15/12/2026

DCRP

Qualité des
équipements
techniques
Adhésion des
agents

Rapport de
mise en ceuvre

10

SOURCE : REVUES ANTERIEURES

Action 2.1/AR : Produire et diffuser des émissions sur les produits et services du Trésor Public

Activité 2.1.1/AR : Elaborer le planning de

) L. 01/03/2026 | 10/04/2026
production des émissions
Activité 2.1.2 /AR : Produire les émissions 10/04/2026 | 15/07/2026
Activité 2.1.3/AR : Diffuser les émissions 15/07/2026 | 15/12/2026

DCRP

Tous les services

Copie du
planning
validé

Rapport de
mise en
ceuvre du
plan

Rapport de
diffusion
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Chaine des
résultats

Données

Indicateurs
de base

Produit 3 : Les
agents sont
sensibilisés sur
lutilisation
des outils
digitaux et le
respect des
engagements
de service

Nombre de
séances de 0 03
sensibilisation

Echéances

Début

01/03/2026

15/12/2026

\
|

Responsable

DCRP

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Livrable

Rapports de
sensibilisation

10

SOURCE : REVUES ANTERIEURES

Action 3.1/AR : Sensibiliser les agents a 1'utilisation des outils digitaux (Intranet, Espace Agent, Site Web, Baobab)

Activité 3.1.1/AR : Elaborer les Termes de Référence | 01/03/2026 | 30/04/2026
ACtlYl"[e. 3. 1 2/AR: Organiser les séances de 01/05/2026 | 31/08/2026
sensibilisation

Activité 3.1.3/AR : Réaliser I’évaluation du niveau 01/09/2026 | 15/12/2026

d’appropriation

DCRP

BCET
DF

TDR validés 4
Rapport de

e 2
sensibilisation
Rapport 4

d’évaluation

Action 3.2 : Organiser des séances de sensibilisation des agents sur le respect des engagements de service et les outils de communication

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Activité 3.2.1 : Elaborer les Termes de Référence

01/03/2026

30/04/2026

Activité 3.2.2 : Organiser les séances de sensibilisation

01/05/2026

30/09/2026

DCRP

CRC-TP
Tous les
services

TDR validés

Rapport
d’activités
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. . Echéances
Chaine des Données

Indicateurs Cible Hypothéses /

e Livrable

Responsable Contributeurs

résultats de base Début : ’

Produit 4 : la

relation entre | Taux . e
Disponibilité

fe Trcsor d claboration 0 100% | 30/04/2026 | 15/12/2026 DCRP A | o
Public et ses du cahier des .\ charges
. [financieres
clients est charges
renforcée

10

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Action 4.1 : Intégrer les mécanismes d’utilisation des identifiants uniques dans les applicatifs de gestion de la relation client

Projet de cahier

Activité 4.1.1 : Elaborer le cahier des charges dédi¢ | 30/04/2026 | 30/06/2026 4
des charges
DCRP CIIQDCS{[‘P -CR des séances
Activité 4.1.2 : Organiser, avec les contributeurs, des OED-TP de travail
séances de validation du cahier des charges et | 01/07/2026 | 31/07/2026 IGAT -décharge du 6

transmettre ledit cahier a la DSI courrier ou mail

de transmission

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 4.2/AR : Produire une capsule didactique d’appropriation du PSMD a I’intention de I’ensemble du personnel et la mettre en ligne sur la

plateforme Silé

I‘Actlwte 4.2.1/AR : transmettre la capsule didactique 01/03/2026 | 31/03/2026 DCRP DF Courrlf;r Qe
ala DF DSDI transmission
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Chaine des
résultats

Données

Indicateurs
de base

Produit 5 : les
outils de
T ,
pilotage du enazzf:emzse 0 95%
SMI sont mis
en ceuvre

Echéances

Début

02/01/2026

15/12/2026

\
|

Responsable

DCRP

Contributeurs

Contributeurs

Hypotheses
/ Risques

Chevaucheme
nt des
agendas

Livrable

-Comptes rendus
des séances (2)

- Comptes rendus
du Comité
processus (2)

- Tableaux de
bord (4)

- Rapports
semestriels de
surveillance (2)

Baréme

10

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 5.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

Activité 5.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/ 12/2(.)26
Semestriel
Activité 5.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus 02/01/2026 15/12/ 2926
par semestre Semestriel
Act1v1t§ 5 13 : Produire et analyser les tableaux de 02/01/2026 15{ 12/ 2926
bord trimestriel Trimestriel
Activité 5.1.4 : Produire les rapports semestriels sur | o, 11 /9026 15/12/2026
la surveillance des risques Semestriel

DCRP

DON
Contributeurs

e

Compte
rendu de la
séance

Compte
rendu du
Comité
processus

Tableaux de
bord

Rapports
semestriels de
surveillance
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PROCESSUS DE MANAGEMENT N°2 : « CONCEVOIR ET DEVELOPPER LA STRATEGIE INSTITUTIONNELLE »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Elaborer les documents de planification stratégique et opérationnelle du Trésor Public
- Evaluer la performance des services du Trésor Public
- Identifier les possibilités d’amélioration de I’organisation de la DGTCP au regard de 1’évolution de I’environnement

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines
Personnel d’autres administrations
2 Financiéres Budget de I’Etat
Outils informatiques (ordinateurs de bureau, ordinateurs portables,
;o imprimantes, scanneurs)
3 Matérielles Véhicules de service
Photocopieurs
4 Immatérielles Logiciels Word, Excel et PowerPoint
Nombre d'effets  : 01 Nombre de produits : 04
Nombre d’actions : 18 Nombre d'activités : 41

Nombre de livrables : 55 Baréme : 230

NOTA BENE : | Lesigle AR » = Actions/ Activités Reprogrammées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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> ; Echéances .
Ch’auie aes Indicateurs liorlljnees é Responsable Contributeurs Hy}thheses - Livrable Baréme
résultats e base Début Fin isques
Effet : Les
agents du
Trésor Public BCET Bonne
s'approprient | Niveau de NA 80% 01/03/2026 | 15/12/2026 DSDI DON | compréhension | Rapport denquéte | ;,
les orientations | satisfaction IGAT de la politique | de satisfaction
stratégiques de OED-TP managériale
la Direction
Générale
Produit I : Les
mécanismes de
o Rapport de suivi
sun.iz d ,es Nombre de BCET e el
Rl mécanismes DON Semestrie
Trésor Public : 0 2 01/03/2026 | 15/12/2026 DSDI Rapport de 10
. mis en place IGAT Bt
et de veille OED-TP finalisation
stratégique ) Rapport de
sont mis en déploiement
place

SOURCE : DIALOGUE GENERAL

Action 1.1 : Concevoir un canevas type de programme d’activités des services

Activité .1.1.1 : Concevoir le canevas type

15/03/2026

30/04/2026

Activité .1.1.2 : Diffuser le canevas

01/05/2026

15/05/2026

DSDI

Tous les
processus

Canevas type
validé

Courrier ou mail
de transmission

Action 1.2 : Finaliser et déployer le dispositif de veille stratégique du Trésor Public

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Activité .1.2.1 : Finaliser le dispositif

30/04/2026

30/07/2026

Activité .1.2.2 : Faire valider le dispositif au Comité de

Direction

01/08/2026

30/09/2026

DSDI

BCET

Rapport de

.. 3
finalisation
Compte rendu 3
du CODIR
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Chaine des
résultats

Données

Indicateurs
de base

Début ‘

Echéances
Cible Responsable

Contributeurs

Hypotheéses
/ Risques

Livrable Bareme

Activité 2.1.1 : Elaborer les TDR 30/05/2026 30/06/2026
Activité .2.1.2 : Réaliser I'’enquéte d’opinion ou de

satisfaction 01/07/2026 30/09/2026
Activité 2.1.3 : Mener I'étude 01/10/2026 30/11/2026

Action 2.2 : Mettre en ceuvre les recommandations de 1’étude d’impact réalisée

DSDI

DQN
IGAT
BCE

Activité .1.2.3 : Déployer le dispositif 01/10/2026 | 15/12/2025 DSDI BCET Rapport de déploiement 4
Nombre de
o rapports Rapports d’enquéte (02)
%’roduzt‘Z 2 les Jenquéte et 0 10
e}),aluatzons, v Rapport d’évaluation (1)
Vétude P réalisées
prospective e .
la Nombre 15/12/2026 | DSDI BCET dfz"’zfn’za
sensibilisation | d’études 0 2 DRH g Rapports d’étude (2) 10
sur la politique | réalisées
managériale = T
sont réalisées KSponiBiiLe dil Rapport de sensibilisation
rapport de 0 1 () 10
sensibilisation
SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

TDR validés 2
Rapport d’enquéte 4
Rapport d’étude 4

Activité  2.2.1: Elaborer la matrice des

. 31/03/2026
recommandations

31/05/2026

DSDI

Services
Concernés

Mail ou décharge du
courrier de diffusion
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Echéances ‘ Hypothéses

I T B Cible‘

résultats de base St : Responsable Contributeurs ) e Livrable
Activité  2.2.2:  Diffuser la  matrice des | 1 4 5006 | 15/06/2026 DSDI Services Mail de diffusion 5
recommandatlons concernes

SOURCE : NOTE D’ORIENTATION 2026

Action 2.3 : Réaliser une mission de sensibilisation du personnel sur la Note d’Orientation

Activité 2.3.1 : Elaborer le support de sensibilisation | 15/03/2026 | 15/04/2026 CCT Support de 2
DSDI DDG sensibilisation
Activité 2.3.2: Mener la mission de sensibilisation 16/04/2026 | 31/05/2026 Z:r“‘;(}:: Rapport de mission 8

SOURCE : STRATEGIE NATIONALE DE MOBILISATION DES RECETTES A MOYEN TERME

Action 2.4 : Renforcer les capacités des services en charge de la veille stratégique sur 1’évolution des textes régionaux et internationaux

Act1v1tf3 2.4.1 : Elaborer les Termes de Référence de la 15/03/2026 | 31/05/2026 TDR validés )
formation BCET

. . . . DSDI . .
Activité 2.'4.2. Transmettre les TDR a la Direction de 01/06/2026 15/06/2026 DF Coume;r gu mail de 3
la Formation transmission
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Chaine des Indicateurs Données Hypotheses /

Echéances ‘
Risques

Responsable Contributeurs Livrable Baréme

résultats de base Début :

Produit 3 : les

recommandations
issues du Taus de
Y L (e 0 95% | 01/03/2026 | 15/12/2026 DSDI Contributeurs CZZ“:‘;’Z’Z” Z‘;i”::j;m
perspectives 2026 auvre g
sont mises en

auvre

10

SOURCE : SEMINAIRE BILAN 2025 ET PERSPECTIVES 2026

Action 3.1 : Insérer, au titre du rapport d’activités trimestriel des services, une rubrique dédiée aux actions ou activités nouvelles dans le cadre de la

surveillance de I’environnement interne

Activité 3.1.1: Elab’orer. 'et, faire valider le nouveau 15/03/2026 | 31/08/2026 Tous les services Capeyas 7
canevas du rapport d’activités validé
DSDI Cours
o e ourrier ou
?;t;:/:\'}[; e:;58.1.2 : Diffuser le nouveau canevas de rapport 01/09/2026 | 15/09/2026 DCRP mail de 3
transmission

Action 3.2 : Finaliser les projets de textes portant organisation des services du Trésor Public en tenant compte de I’opportunité de la révision du décret

d’organisation du Ministere de tutelle

-Projets de
e . . texte
Activité 3.2.1 : Actualiser et transmettre les projets de Décharee
textes portant organisation des services du Trésor | 15/03/2026 | 30/06/2026 DSDI Tous les services & 10
i du courrier

Public '
ou mail de
transmission
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Chaine des
résultats

Données
de base

Hypotheéses

i - Livrable

Indicateurs Baréme

Echéances
Cible ‘ Responsable | Contributeurs

Début ‘ Fin

SOURCE : SEMINAIRE BILAN 2025 ET PERSPECTIVES 2026

Action 3.3 : Mettre en place une Task force pour mener la réflexion sur la mise en ceuvre des recommandations issues des travaux d’opérationnalisation de

la plateforme TrésorPay-TrésorMoney

Action 3.4 : Finaliser et diffuser la version révisée du

Activité 3.4.1 : Intégrer les observations de la version

10

Tome 2 du PSMD 2024-2028 dédié aux projets de réforme

Action 3.5 : Mettre en place un Comité RSE au sein du Trésor Public

Version révisée du

Cellule de
Activité 3.3.1 : Elaborer et soumettre le projet de Geneéal;satwn Décision de
décision de création de la Task force a la signature du | 30/03/2026 30/05/2026 1 ef 2 création de la Task 7
Directeur Général P E}te orme force
DSDI TrésorPay/
TrésorMoney
Décharge du
Activité 3.3.2 : Diffuser la décision signée 01/06/2026 15/06/2026 DCRP courrier ou mail de 3
transmission

révisée du Tome 2 da PSMD 2024-2028 15/03/2026 30/06/2026 Chefs de projet Tome 2 du PSMD 6
2024-2028
DSDI
Décharge du
Activité 3.4.2 : Procéder a la diffusion du document 01/07/2026 15/07/2026 DCRP courrier ou mail de 4
transmission

Pool de
Activité 3.5.1 : Elaborer la décision 30/04/2026 31/07/2026 réflexion sur la Décision signée 8
RSE
DSDI Décharge du
Activité 3.5.2 : Diffuser la décision 01/08/2026 15/08/2026 DCRP courrier ou mail de 2
transmission
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Echéances ‘

Chaine des . Données .
, Indicateurs Cible
résultats de base Début .

Hypotheses

bz Livrable

Responsable | Contributeurs

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 3.6 : Renforcer les capacités des acteurs sur le nouveau canevas de PAP

Activité 3.6.1 : Elaborer les termes de référence 31/03/2026 | 31/05/2026 TDR validés 2
DSDI DF
Activité 3.6.2 : Organiser les sessions de formation 01/06/2026 | 15/12/2026 Rapport de 8
formation

Action 3.7 : Réaliser I’étude prospective sur le Trésor Public a 1'horizon 2050

Activité 3.7.1 : Elaborer les termes de référence 01/03/2026 31/05/2026 TDR validés 2
DSDI BCET —

Activité : 3.7.2 : Mener 'étude 01/06/2026 | 15/12/2026 Rapport d’étude 8
prospective

Action 3.8 : Mettre en place un dispositif de veille juridique au sein du Trésor Public

Activité 3.8.1 : Concevoir le dispositif 31/03/2026 | 30/07/2026 Rapport de 5
DDA conception
DS Tous les Rapport de mise en
Activité 3.8.2 : Opérationnaliser le dispositif 31/07/2026 | 15/12/2026 services pP 5

ocuvre

Action 3.9 : Apurer le portefeuille des régies

e . e . . Décharges du

Activité 3.9.1 : Diffuser une note d information aupres 31/03/2026 | 30/04/2026 courrier ou mail de 3
des Postes Comptables Assignataires .

transmission

Postes

Activite 3.9.2: Elaborer le répertoire des régies | 30,04 9006 | 30/06/2026 | DDt Comptables Répertoire des régies | 3
concernées assignataires
A’ctlvAlt’e 3.9,.3.: ' Elaborer eAt transme:ctr'e les projets 30/06/2026 | 15/12/2026 Coples.de‘s lettres de 4
d’arrété de révision ou de cloture des régies transmission
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Chaine des
résultats

Données

Indicateurs
de base

Echéances
Cible
Début Fin

Responsable

Contributeurs

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 3.10 : Rationaliser le répertoire des comités au sein du Trésor Public

Activité 3.10.1 : Etablir la liste des comités au sein du

Hypothéses
/ Risques

Livrable

Baréme

, . 31/03/2026 | 30/04/2026 Liste des comités 3
Trésor Public
Activité 3.10.2 : Elaborer le répertoire des comités Répertoire des
fonctionnels au sein du Trésor Public 30/04/2026 | 30/06/2026 DSDI Comités au comités fonctionnels 3
sein du Trésor
Activité 3.10.3 : Procéder a I’actualisation éventuelle Public
des comités fonctionnels et a la dissolution des comités | 30/06/2026 | 15/12/2026 Copies des décisions 4
non fonctionnels
-Comptes rendus des
Produit 4 : séances (2)
les outils de | Taux de Chevaucheme | - Comptes rendus du
pilotage du | mise en 0 95% 01/03/2026 15/12/2026 DSDI Contributeurs nt des Comité processus (2) 10
SMI sont ceuvre agendas - Tableaux de bord (4)
mis en ceuvre - Rapports semestriels
de surveillance (2)

SOURCE: ACTIONS D’AMELIORATION

ACTION 4.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

Activité 4.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/12/2(.)26
Semestriel
Activité 4.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus par 02/01/2026 15/12/ 2926
semestre Semestriel
Act1v1t§ 4.1.3' : Produire et analyser les tableaux de 02/01/2026 15{ 12/ 2926
bord trimestriel Trimestriel
Act1V}te 4.14: Pr.odulre les rapports semestriels sur la 02/01/2026 15/12/ 2926
surveillance des risques Semestriel

DSDI

DON
Contributeurs

Compte rendu de la

. 2
séance
Compte rendu du ’
Comité processus
Tableaux de bord 3
Rapports semestriels 3

de surveillance
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PROCESSUS DE MANAGEMENT N°3 : « MANAGER LA PERFORMANCE ET LES RISQUES »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Mettre a la disposition des services, des méthodes et outils adaptés pour assurer le fonctionnement efficace et la maitrise
des processus ou activites
- Evaluer la conformité et I’efficacité du systeme de management intégré qualité, engagements de service et contrdle interne

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines
Cabinet d’expertise : AFNOR, AFAQ
2 Financiéres Budget de I'Etat
Outils informatiques
3 Matérielles
Véhicules de service
4 Immatérielles Logiciels Word, Excel et PowerPoint
Nombre d’effets : 01 Nombre de produits : 01
Nombre d’actions : 08 Nombre d'activités : 29
Baréme : 120
NOTA BENE : Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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Echéances

Ch,ame = Indicateurs RIS Cible ! Responsable Contributeurs Hypgtheses 4 Livrables Baréme
résultats base Début Fin Risques
Effet : Le
Trésor Public
dispose  d'un
Systeme de
Ma,n agemen,t Taux moyen A
g.‘tegre. et d'Un | gefficacité des | 8549% | 80% | 31/03/2026 | 15/12/2026 g clos | (Clopie el 0
ispositif ~ de DQON acteurs de la revue de
Controle processus direction
Interne et
maitrise  des
risques
performants
Nombre de
non-
ggﬁg‘t’;géf; 0 0 03/11/2026 | 15/12/2026 Rapport d’audit | 10
Produit 1 : l'audit
Les outils et | AFNOR
méthodes du | Taux de Systeme de
systeme  de | réalisationdes | 5000 | yogo, | 26/05/2026 | 15/12/2026 DON Dilenepgement | [Rappodt e 10
management missions Intégré non | mission
intégré  sont | d'assistance efficace
déployés et | Taux
maitrisés d'exécution du
Ellzm 62 100% 80% | 01/04/2026 | 15/12/2026 Waippmi 62 10
A 0 0 \
controle de synthese
deuxieme
niveau
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Chaine des Données % Hypothe

) Indicateurs Cible Responsable Contributeurs ses / Livrables Baréme
résultats de base Début Fin g

SOURCE : REVUES ANTERIEURES

Action 1.1 Elaborer et mettre en ceuvre un programme d'assistance et de sensibilisation sur les outils du SMI

Activité 1.1.1  Elaborer les TDR d'assistance et de
sensibilisation sur les outils du SMI

Activité 1.1.2 Mettre en ceuvre le programme Rapport d’assistance
d'assistance et de sensibilisation sur les outils du SMI 0270572026 1571272026 et de sensibilisation

Action 1.2 Maintenir le Certificat ISO 9001 version 2015

01/03/2026 30/04/2026 TDR validés 2
DON Tous les services

Activité 1.2.1 Elaborer les TDR des missions de

préparation et de réalisation de ’audit de suivi n°1 du 01/10/2026 | 08/10/2026 TDR validés 2

certificat ISO 9001 Tous les services

ﬁg‘gﬁsl 2.2 Mettre en ceuvre le programme de 15/10/2026 | 15/12/2026 DQN Rapport des missions 4
Tous les pilotes

Activité 1.2.3 Réaliser l'audit de suivi n°1 01/12/2026 | 15/12/2026 de processus et Rapport AFNOR 4

contributeurs

Action 1.3 Réaliser un atelier bilan du Systeme de Management Intégré

Activité 1.3.1 Réaliser I'atelier 01/03/2026 | 30/04/2026 Rapport de I’atelier 5

Activité 1.3.2 Elaborer la matrice d'actions issues des 01/05/2026 31/05/2026 DON Tous les Matrice de . 5
recommandations processus recommandations

Activité 1.3.3 Mettre en ceuvre les actions issues de la

. 01/06/2026 | 15/12/2026 Matrice de suivi 3
matrice
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Chaine des
résultats

Données

Indicateurs de base

Echéances

Début

Fin

Responsable

Contributeurs

Hypotheses /

Livrables

Baréme

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.4 Réaliser des missions de surveillance des risques

) 01/03/2026 | 15/03/2026

Activité 1.4.1 Elaborer les programmes 01/707/2026 | 15/07/2026

(Semestriel)

Act1v1té 1.4.2 Réaliser les missions de surveillance des 05/05/2026 15712/ 2Q26

risques (Semestriel)

Action 1.5 Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

Activité 1.5.1 Réaliser la revue du Processus 01/03/2026 | 12/12/2026
Semestriel

Activité 1.5.2 Réaliser un (01) Comité processus 31/03/2026 | 12/12/2026
Semestriel

Activité 1.5.3 Produire et analyser les tableaux de bord | 01/04/2026 | >/ 12/2026
Trimestriel

Action 1.6 Produire le rapport annuel sur le controle interne et la maitrise des risques

Activité 1.6.1 Elaborer le rapport annuel sur le contrdle Annuel
interne et la maitrise des risques 30/04/2026 15/05/2026
Activité 1.6.2 Faire valider le rapport annuel sur le 15/05/2026 | 30/06/2026

contrdle interne et la maitrise des risques

DON

DON

DQN

T

Programmes 2
Processus validés
concernés/
. Rapports de
Contributeurs synthése des 3
missions
10
Contributeurs CR de la Revue 3
CR du Comité
Tous les processus 3
processus/ semestriel
Contributeurs Tableaux de
4
bord
10
Rapport 8

Contributeurs

Général sur le
contrOle interne
2025

Comité Risques

Action 1.7 Démarrer I’intégration de la norme ISO 37001 : 2025 : Systémes de management Anti-Corruption

Rapport général
sur le contrble
interne validé

Activité 1.7.1

Mettre en place une équipe projet

0170372026

30/04/2026

DON

Activité 1.7.2 Réaliser I’autoévaluation du Trésor
Public relativement a la norme ISO 37001 : 2025

02/05/2026

31/07/2026

Equipe Projet

OED-TP
DSDI
Processus
concernés
Contributeurs

Fiche technique
du projet

Rapport
d’autoévaluation
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Chaine des Cible

résultats

Données
de base

Indicateurs

Activité 1.7.3  Elaborer les documents de pilotage du
projet ISO 37001 : 2025

Echéances

Début

01/08/2026

Fin

30/09/2026

Activité 1.7.4 Réaliser le lancement du Projet ISO
37001 : 2025

01/10/2026

15/12/2026

Responsable

DQN

Contributeurs Hypotheses  Livrables Baréme
/ Risques
- Fiche
technique ;
OED-TP - Matrice
Equipe projet d’actions ; 3
Pilotes de - Tableaux de
processus Bord ;
- Matrice des
risques
OED-TP
DSDI
DCRP Rapport de 2
-Pilotes de lancement
processus
Contributeurs

Action 1.8 Implémenter la norme ISO 27001 : 2022 : Systéme de Management de la sécurité de I’information

DSI
DSDI Fiche technique du
Activité 1.8.1 Mettre en place une équipe projet 0170372026 | 30/04/2026 DQN Processqs projet 2
concernés
Contributeurs
.. . . Processus
Activité 1.8.2 Réaliser I’autoévaluation du Trésor Lo . i Rapport
Public relativement a la norme ISO 27001 :2022 02/05/2026 | 31/07/2026 | Equipe Projet Ccongernes d’autoévaluation 3
ontributeurs
- Fiche
technique ;
Activité 1.8.2  Elaborer les documents de pilotage du Equipe projet T aetions
projet SO 27001 : 2022 01/08/2026 | 30/09/2026 DSI/DQN Pilotes de . Tableaux de 3
processus )
Bord ;
- Matrice des
risques
Activité 1.8.3 Réaliser le lancement du Projet ISO 30/09/2026 | 15/12/2026 DSI/DQN/D Pilotes de Rapport de 2
27001 : 2022 SDI/DCRP C(f’;‘éjgist‘;rs lancement
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PROCESSUS DE MANAGEMENT N°4 : « SURVEILLER LA GOUVERNANCE »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- S’assurer de la conformité des pratiques administratives, comptables et managériales aux exigences
- S’assurer de la fiabilité des informations financieres et comptables

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
. Personnel d’autres administrations (Inspection Générale d’Etat et
1 Humaines . . )
Inspection Générale des Finances)
Expertise privée (Institut des Auditeurs Internes de Cote d’Ivoire)
2 Financieres Budget de I’Etat
. Outils informatiques
3 Materielles Véhicules de Service
Progiciels (ASTER, ASTERNDIR, SYDAM-WORLD, SIGICI,
. ORION, ALJASTER, SIGEPN, SIGCOT)
4 Immatérielles
Logiciels (LINX et E-contrdle)
Nombre d'effets : 01 Nombre de produits : 04
Nombre d’actions : 16 Nombre d'activités : 32
Nombre de livrables : 39 Baréme : 250
NOTA BENE : Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/Activités Réalisées.
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Echéances

Ch,ame — Indicateurs DONIEES ) : Responsable Contributeurs Hypgtheses / Livrable Baréme
résultats de base Début Fin Risques
EFFET : les
agents ont une
OEED . Niveau de
perception des on d R -
missions perception aes | , 31/03/2026 | 15/12/2026 IGAT DCRP/DQN apport |
Laudit dans un | 1SS10NS B 95% d’évaluation 10
d’audit
cadre de
gouvernance
renforcé
Taux de
missions 0 0 Rapports de
Produit 1 :les | d’audit Mo | e - e 10
missions de réalisées
sensibilisation
Stfr le'code Taux de
d’éthique et de .
déontologie, de m’z‘sszons . 2 . Rapports de
contrile ’ d ,z;?spect.zon / 99,80% 95% DECFINEX Conflit mission 10
d’z’nspecjtion verzﬁcatzon DSFD d’agenda
, | réalisées
d’audit, de suivi 01/03/2026 | 15/12/2026 IGAT Disponibilité
et d’'évaluation | Taux de des a;)? B —
sont réalisées, réalisation des technzz? s
leurs enfeux missions de 7 R d
sont sensibilisation | 100% 100% OED-TP g 10
communiqués | sur le Code sensioiiisation
d’Ethique et
Déontologie
Taux de
missions de 99 77% 059 Rapports de 10
vérification ’ mission
réalisées
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Chaine des . Données Echeances . Hypotheses / .
; Indicateurs Cible Responsable Contributeurs . Livrable Baréme
résultats de base Début Risques

SOURCE : REVUES ANTERIEURES

Action 1.1/AR : Auditer les applicatifs métiers du Trésor Public (lere phase 2025 : PEC MER, Evaluation efficacité des recommandations audit 10
SYGACUT, SIGCOT) et réaliser des tests d’intrusion périodiques de ces applicatifs

Activité .1.1.1 Evaluer périodiquement la mise en ceuvre RSSI
des recommandations consécutives a l'audit des | 01/03/2026 | 30/06/2026 | IGAT
applicatifs métiers et des tests d'intrusion

Rapport

DSI d'évaluation 10

SOURCE : NOTE D’ORIENTATION 2026

Action 1.2 : Réaliser des missions de vérification dans les Régies de recettes et les Postes Comptables

Activité 1.2.1 : Intégrer dans le programme de contrOle, Postes
10 Trésoreries Principales et leurs régies de recettes 01/03/2026 | 30/03/2026 Comptables Programme 3
IGAT concernés Rapport de
Activité 1.2.2 : Réaliser les missions de contrdle 31/03/2026 | 15/12/2026 Régies synthese des 7
concernées missions

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Action 1.3/AR Assurer le suivi de 1a mise en ceuvre des recommandations de 1'audit des structures sociales

Actn{lte 1.?.1{ AR Falre’ le suivi fle’la mise en ceuvre des 01/03/2026 | 15/12/2026 IGAT Strgctures Rgpport de 10
matrices d’actions consécutives a [’audit sociales suivi

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.4 : Mettre a niveau I’applicatif de suivi des comptes bancaires

Ac:'tlylte 1.4.1 : Faire 1 etat des lieux de I'applicatif de 01/03/2026 | 30/06/2026 Rapport d’état 4

suivi des comptes bancaires IGAT DSI des lieux

Activité 1.4.2 : Mettre en ceuvre les recommandations | 01/07/2026 | 30/09/2026 Rapport de 6
mise en ceuvre
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Chaine des
résultats

Données

Indicateurs de base

Echéances

Début

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Livrable

Bareme

Activité 1.5.1 Elaborer les TDR de I’enquéte

0170672026

15706/2026

Responsable

Activité 1.5.2 Réaliser 1’évaluation

Activité 1.6..1 : Réaliser I’évaluation des procédures de

20/06/2026

30/07/2026

transferts de subventions aux correspondants 01/03/2026 | 29/05/2026
Activité 1.6.2: Elaborer la  matrice des
recommandations issues de I’évaluation 30/05/2026 | 31/07/2026
Activité 1.6.3: Mettre en ceuvre la matrice des
recommandations issues de I’évaluation 01/08/2026 | 15/12/2026

IGAT

IGAT

DCRP

PGSP
ACCT

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

TDR validés

Action 1.6 : Faire une évaluation des procédures de transferts de subventions aux correspondants (Collectivités et EPN) du Trésor Public

Rapport
d’évaluation

Rapport 4
d’évaluation

Matrice validée 2
Rapport 4
d’étape
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Chaine des
résultats

Données
de base

Indicateurs

Echeances

Début

Responsable

Contributeurs

Hypotheses
/ Risques

Livrable

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Action 1.7 : Elaborer et mettre en ceuvre le plan de communication des enjeux et méthodes de conduite des missions d’audit

Bareme

Activité 1.7.1 : Elaborer le plan de communication sur

les enjeux et les méthodes d’audit interne 0170372026 | 30/03/2026
Activit¢ 1.7.2: Mettre en oeuvre le plan de
communication sur les enjeux et les méthodes d’audit | 01/04/2026 | 30/06/2026

interne

IGAT

DCRP

Plan de

communication 4
validée

Rapport de mise 6
en ceuvre

SOURCE : SEMINAIRE BILAN 2025 ET PERSPECTIVES 2026

Activité 1.8.1 : Elaborer un plan de communication sur Plan de
les cas de manquements au Code d’Ethique et de | 01/03/2026 | 30/05/2026 communication 2
Déontologie du Trésor Public IGAT OED-TP
Activit¢ 1.8.2: Mettre en oeuvre le plan de DCRP Rapport de mise
communication sur les cas de manquements au Code | 01/06/2026 | 15/12/2026 en Efuvre 8
d’Ethique et de Déontologie du Trésor Public
Politique Genre
Projet politique de
. Nombre de lutte contre la fraude
R 23l documents 0 4 OED-TP et la corruption 10
slip e roduits DON Code validé
gouvernance du P 02/01/2026 15/12/2026 IGAT o
, . DSDI Politique
Trésor Public soie olobdl
D DDG Stratégie globale
& Nombre de DCRP Ravports de
documents 0 3 arp 10
dénlové déploiement
éployés
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Chaine des Indicateurs Données Cible Echeances Responsable Contributeurs Hypotheéses / | Livrable Baréme
résultats de base Dl Risques

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Action 2.1 : Concevoir et mettre en ceuvre la politique Genre du Trésor Public

Activité 2.1.1 : Elaborer la politique Genre 02/01/2026 | 30/06/2026 OED-TP Ié‘zhnfr‘g“e 6
IGAT
Activité 2.1.2 : Déployer la politique Genre 01/07/2026 | 15/12/2026 DCRP Rapport de 4
déploiement

Action 2.2 : Réviser la politique de lutte contre la fraud

e et la corruption

Activité 2.2.1 Elaborer un projet de politique révisé 02/01/2026 30/06/2026 Projet révisé 4
L . . . Rapport de

ACt.l\"lte 2.2.2 Organiser un atelier de révision de la 01/07/2026 31/10/2026 IGAT OED-TP Patelier de 4

politique de lutte contre la fraude et la corruption révision

Activité 2.2.3 Valider le projet de politique révisé 02/11/2026 | 15/12/2026 Projet revise 2

Action 2.3/ AR Faire la revue du Code d’Ethique et de Déontologie des Agents du Trésor Public

validé

Activité 2.3.1 /AR Valider le projet de Code d’Ethique -
et de Déontologie des Agents du Trésor Public révisé 02/01/2026 31/05/2026 IGAT OED-TP Code valide 4
Activité 2.3.2 /AR Déployer le nouveau Code d’Ethique Rapport de
et de Déontologie des Agents du Trésor Public 01/06/2026 1571272026 déploiement 6

Action 2.4/AR Mettre en place un Dispositif intégré visant a capter tous les cas de manquements intervenus dans le réseau Trésor

SOURCE : REVUES ANTERIEURES

Activité 2.4.1 /AR Déployer le dispositif

01/04/2026

15/12/2026

IGAT

OED-TP

Rapport de
déploiement
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Chaine des
résultats

Cible Echéances Contributeurs Baréme

Début Fin

Données
de base

Indicateurs

Responsable

Hypotheses / | Livrable
Risques

SOURCE : STRATEGIE NATIONALE DE MOBILISATION DES RECETTES A MOYEN TERME

Action 2.5 : Améliorer les dispositifs d’analyse des risques de fraude dans les administrations

Activité 2.5.1 : Faire la revue des dispositifs d’analyse
des risques de fraude

01/03/2026

30/06/2026

Activité 2.5.2 : Mettre en ceuvre les recommandations

Action 2.6/AR : Elaborer la politique et la stratégie globale de management de la qualité, du contréle int

01/07/2026S

15/12/2026

IGAT

OED-TP
RGF
DQN

Dispositif
d’analyse
révisé

Rapport de
mise en
ceuvre

erne, de la maitrise des risques, de 1’inspection

et de I’audit interne
Activité 2.6.1/AR Elaborer la politique et la stratégie

. - Politique
globale de manitgfzment dp la quahfe, du ‘controle 01/04/2026 30/06/2026 Stratégie 3
interne, de la maitrise des risques, de I'inspection et de globale
I'audit interne
Produit 3 :
Les actions
en lien avec le .
Dol | LTS 0% 95% 01/03/2025 | 15/12/2025 IGAT i Ch;""“”e?e S 10
Général sons | €7 THVTE nt des agendas | mise en ceuvre
mises en
ceuvre

SOURCE : DIALOGUE GENERAL

Action 3.1/AR Mettre en ceuvre les recommandations issues du Dialogue Général

Activité 3.1.1/AR  Elaborer un guide relatif a la

responsabilité des ordonnateurs en matiere de gestion | 01/03/2026 | 30/09/2026
des finances publiques
Activité 3.1.2/AR : Diffuser le guide 01/10/2026 15/12/2026

IGAT

DDG Guide validé
DDG Rapport de
DCRP diffusion
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Chaine des
résultats

Données

Indicateurs
de base

Produit 4 : les

outils de Taux de

pilotage du mise en 0 95%
SMI sont mis | ceuvre

en ceuvre

Début

02/01/2026

Fin

15/12/2026

Echéances
Cible

Responsable

IGAT

Contributeurs

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Chevauchement
des agendas

Livrable

-Comptes rendus des
séances (2)

- Comptes rendus du
Comité processus (2)

- Tableaux de bord (4)
- Rapports semestriels
de surveillance (2)

Bareme

10

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 4.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

Activité 4.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/12/2(.)26
Semestriel
Activité 4.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus par 02/01/2026 15/12/ 2926
semestre Semestriel
Act1v1t§ 4.1.3 : Produire et analyser les tableaux de 02/01/2026 15{ 12/ 2926
bord trimestriel Trimestriel
ACth‘lte 4.14: Pr.odulre les rapports semestriels sur la 02/01/2026 15/12/ 2926
surveillance des risques semestriel

IGAT

DON
Contributeurs

Compte rendu de la

. 2
séance
Compte rendu du )
Comité processus
Tableaux de bord 3
Rapports semestriels 3

de surveillance
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PROEESSUEUSIDIE

REALRISATION



PROCESSUS DE REALISATION N°1 : « MOBILISER LES RECETTES FISCALES ET NON FISCALES »
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MISSIONS DU PROCESSUS

Mobiliser ’ensemble des recettes fiscales et non fiscales assignées au Trésor Public

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel d’autres administrations
2 Financiéres Budget de I’Etat
Outils informatiques
3 Matérielles Véhicules de service
4 Immatérielles Logiciels Word, Excel, PowerPoint et Progiciel ASTER
Nombre d'effet : 01 Nombre de produits : 03
Nombre d’actions : 09 Nombre d'activités : 19

Nombre de livrables : 25 Baréme : 150

NOTA BENE :

Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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Echéances

Ch’ame £ Indicateurs R Responsable = Contributeurs Hypgtheses 4 Livrable Bareme
résultats de base Début ’ Risques
Montant
mobilisé des .~ | Etats A
253412 236 092 Reversement effectif .
Effet - In recettes fiscales des entreprises statistiques
mobilisation et non fiscales Renforcement du
y . L
des ressources Taus 5% 01/03/2026 | 15/12/2026 RGF Contributeurs | dispositif de
fiscales et non , . compte tenu de PRI recouvrement
fiscales est LR la Croissance
du niveau de la 30,15% | requalification , . Etats
acerue mobilisation de certaincs economique statistiques 10
natures de Stabilité sociale 7
des recettes non recettes non
fiscales en
ﬁscales recettes fiscales
Nombre de
comptables Rapport des
e 0 49
sensibilisés aux campagnes de 10
nouvelles sensibilisation
dispositions
Produit I : Les | Nombre de
aftzoqs o participants au B B R0
CgaNEes | SR Contributeurs | Adhésion des parties | séminaire -
des recettes national sur le 01/03/2026 | 15/12/2026 RGF p
PRI prenantes
fiscales et non recouvrement
fiscales sont Taux de mise
mises en ceuvre | en ceuvre du
programme de Rapport du
sensibilisation - - programme de -
surla sensibilisation
plateforme
TP/TM

SOURCE : PLAN D’ACTIONS OPERATIONNEL DU MINISTERE DE L’ECONOMIE, DES FINANCES ET DU BUDGET

Action 1.1 : Recouvrer les recettes fiscales et non fiscales prévues par le budget de 1'Etat 2026

Activité 1.1.1 : Recouvrer les créances rétrocédées 01/01/2026 | 31/03/2026
Trimestriel

Activité 1.1.2 : Recouvrer les autres recettes fiscales et 01/01/2026 | 31/03/2026

non fiscales Trimestriel

RGF

PGDP
pPC

Etats 5
statistiques
Etats 5
statistiques
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Chaine des
résultats

Données

} Indicateurs de base

Cible

Début

Echéances

Fin

Responsable

Contributeurs

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.2 : Définir et mettre en ceuvre des actions d’optimisation des amendes (forfaitaires et judiciaires)

Activité  1.2.1: Organiser une séance de
sensibilisation des Comptables Publics sur les
nouvelles dispositions encadrant le recouvrement des
amendes judiciaires

01/03/26

30/06/26

Activité 1.2.2 : Produire des rapports semestriels de
suivi de la mise en ceuvre des stratégies locales
d’optimisation du recouvrement des amendes
forfaitaires

01/03/26

15/12/26

RGF

ACCC/
CF

W

Hypotheses /
Risques

Livrable

CR de
sensibilisation

Rapport de
mise en oceuvre

SOURCE : NOTE D’ORIENTATION 2026

Action 1.3 : Organiser un séminaire national sur le recouvrement des recettes propres des EPN et des Collectivités Territoriales

Activité 1.3.1 : Elaborer les termes de référence

01/03/2026

30/03/2026

Activité 1.3.2 : Tenir I'atelier

31/03/2026

30/07/2026

RGF

PGSP
Cellule de
coordination et
de
généralisation
dela
plateforme
TP/TM
PCD

TDR validés

Rapport
d’atelier

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.4: Sensibiliser les acteurs a 1’utilisation exclusive de la plateforme TP/ TM

.. Cellule de
Activité 1.4.1: Elaborer le chronogramme de . Chronogramme
Mt g 31/03/2026 | 30/05/2026 Généralisation st ,
sensibilisation validé
dela
RGF
Activité 1.4.2 : Mettre en ceuvre le chronogramme de Plallteforrne Rapport de
o 31/05/2026 | 15/12/2029 TrésorPay/ AN
sensibilisation i sensibilisation
TrésorMoney
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Données
de base

Chaine des
résultats

Echéances

Hypotheses /
Début ' |

Cible Responsable = Contributeurs

Indicateurs

Produit 2 : Le
cadre de gestion
de la
mobilisation
des recettes
fiscales et non
fiscales est
renforcé

Disponibilité du
projet de texte
modificatif

Taux de mise
en ceuvre du
programme de
controle

90%

Taux de mise
en ceuvre de la
stratégie de
promotion et de
vulgarisation
TP/TM

01/03/2026

Proportion des
structures
identifi¢es
ayant été dotée
de terminaux

1571272026

RGF

Contributeurs

. } Livrable Baréme
Risques
Projet de texte 10
modificatif
Reésistance au qu g e
i mise en ceuvre 10
controle

du contrile

Rapport de
mise en ceuvre

Rapport de
distribution

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 2.1 : Proposer la modification de certaines dispositions de la Loi Portant Livre de Procédures des Recettes Non Fiscales pour confier le contentieux

aux agents assermentés du Trésor Public

Activité 2.1.1 : Elaborer et faire valider le projet de texte et de

modificatif intégrant les aspects liés au recouvrement | 01/03/2026 | 31/05/2026 Proj 5
. . texte

contentieux RGF Contributeurs

Activité 2.1.2 : Soumettre le projet de texte modificatif au 01/06/2026 | 15/06/2026 Dechgrge du 5

MEFB courrier
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Echéances ¢
Chaine des Indicateurs RIS Cible . Responsable  Contributeurs Hypqtheses / Livrable Bareme
résultats de base Début Fin Risques

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 2.2 : Elaborer et mettre en ceuvre un programme d’évaluation de la gestion des timbres municipaux sécurisés dans 101 communes

Activité 2.2.1 : Flaborer un programme d’évaluation de la Programme
gestion des timbres municipaux sécurisés dans 101 | 01/03/2026 | 31/03/2026 PGSP d’évaluation 3
communes . . validé

RGF Trésoreries Rapport de
A,cft1V1te .2.2.2 : Meﬁre en ceuvre le programme 01/04/2026 | 30/11/2026 Municipales mise en 7
d’évaluation de la gestion des timbres ceuvre

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT 2024-2028

Action 2.3/AR : Concevoir et mettre en ceuvre une stratégie de promotion et de vulgarisation de la plateforme digitale de recouvrement et de paiement

TrésorPay-TrésorMoney sur 1’ensemble du territoire national

Cellule de Rapport de
Activité 2.3.1/AR : Mettre en ceuvre la stratégie 01/03/2026 | 30/10/2026 Généralisation Tise en 6
dela ceuvre de la
Plateforme stratégie
TrésorPay-
TrésorMoney
RGF DSI
Activité 2.3.2/AR : Evaluer la stratégie 31/10/2026 | 15/12/2026 Rapport | 4
d’évaluation
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Chaine des
résultats

Données Echéances ‘

Hypotheses /

e } Livrable Baréme

de base Début Fin
SOURCE : REVUES ANTERIEURES

Indicateurs Cible ’Responsable Contributeurs

Action 2.4/AR : Acquérir des terminaux de paiement électroniques en vue de la collecte optimale des recettes fiscales et non fiscales

Cellule de
Coordination
ACtlYlte 2.4.1/ AR : Dqter les structures identifiées de 01/03/26 15/12/2026 RGF TP/TM R.apPort'de 10
terminaux de paiement électronique ACCC distribution
DSI
DMG
-Comptes rendus
des séances (2)
Produit 3 - - Compte.’s,rendus
. du Comité
les outils de Taux de mise Chevauchement des | processus (2)
pilotage du 0 95% 02/01/2026 | 15/12/2026 RGF Contributeurs p 10
.| en ceuvre agendas - Tableaux de
SMI sont mis
bord (4)
en ceuvre
- Rapports
semestriels de
surveillance (2)

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 3.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus 10

C g 15/12/2026 Compte rendu
Activité 3.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 Semestriel de la séance 2
o DALt . Compte rendu
Act1v1:e 3.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus par 02/01/2026 1;5/12/ t2r(')216 - Ju Comité )
semestre emestrie RGF - %N processus
Activité 3.1.3 : Produire et analyser les tableaux de bord 15/12/2026 ontributeurs Tableaux de
. . 02/01/2026 . . 3
trimestriel Trimestriel bord
C ) . . Rapports
Act1V}te 3.1.4: Pr'odulre les rapports semestriels sur la 02/01/2026 15/12/ 2926 semestriels de 3
surveillance des risques semestriel surveillance
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PROCESSUS DE REALISATION N°2 : « GERER LES FONDS ET LES DEPOTS »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Contribuer a 'optimisation de la gestion de la trésorerie et a la mobilisation de I’épargne publique

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel  d’autres  administrations (BCEAO,
Banques Commerciales, APBEF-CI)
2 Financiéres Budget de I’Etat
3 Matérielles Ollltl.ls 1nformat1qpes
Véhicules de service
s Logiciels Word, Excel, PowerPoint et Progiciel
4 Immatérielles ASTER
Nombre d'effet : 01 Nombre de produits : 02
Nombre d’actions : 10 Nombre d'activités : 30
Nombre de livrables : 40 Baréme : 150
NOTA BENE : Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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Chaine ; Echéances :
des Indicateurs ]?1onnees Cible . : ‘ Responsable = Contributeurs Hypgtheses Livrable Bareme
résultats e base Début Fin / Risques
Nombre de
nouvelles Rapport de
agences et 63 67 fonctionnalité des 10
guichets nouvelles agences
| fonctionnels
fﬁggg Taux de Disponibilité
— succes des des ressources
nouvelles tests de 0% 100% financieres Rapport de test 10
pr— capital 0170372026 | 15/12/2026 ACCD
tilise des banker Incidejnces
aaalages Taux de te’chmques
o conformité récurrentes
des tests du
Lot 1dela 0% 100% Rapport de test 10
nouvelle
version Bdt
online
Produit 1 : Taus de
les capacités mise en Respect des
;"’Ch?’q eS| ceuvre des 0% 100% | 01/03/2026 | 15/12/2026 ACCD TS || RS T GE 10
e ’ACCD s charges par les | ceuvre
sont . prestataires
renforcés projets

Control)

SOURCE: ACTIONS D’AMELIORATION
ACTION 1.1 : Mettre en place le projet de déversement automatique de la comptabilité bancaire dans la comptabilité Etat. (projet Capital

Act1v1t§ 1.1.1 : Elaborer le cahier des charges 01/03/2026 | 30/03/2026 ACCD Cahier des A
du Projet charges

Activité 1.1.2 : Acquérir I'outil de déversement

automatique de la comptabilité bancaire dans | 30/04/2026 | 15/12/2026 ACCD PV de réception 6

la comptabilité Etat. (Capital CONTROL)
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Livrable Bareme

Chaine des Données Echeances
’ Indicateurs Cible
résultats de base Début

Responsable | Contributeurs Hypqtheses :
/ Risques

Action 1.2 : Mettre en ceuvre le projet de GED Centralisée (Productmn « Zéro Papier »)

10

?:;;Ztlte 1.2.1 : Elaborer le cahier des charges du 01/03/2026 | 30/03/2026 Cahier des charges 3
Activité 12,2 Acquerlr les infrastructures et | o1 /637026 | 30/05/2026 | ACCD PV d’installation A
I’applicatif

Activité 1.2. 3 : Intégrer le premier périmetre . .

dans la GED 31/03/2026 | 30/07/2026 PV de réception 3

Action 1.3 : Mettre en ceuvre le projet de 1a migration Orion V2 vers Capital

Banker (V4)

Activité 1.3.1: Acquérir les infrastructures et

Papplicatif de Capital Banker 01/03/2026 | 30/04/2026 PV d’installation 2

Activité 1.3.2: FElaborer les spécifications Document de

fonctionnelles du projet 01/03/2026 | 30/04/2026 spécifications 2
fonctionnelles

Activité 1.3.3 : Former les utilisateurs clés 01/05/2026 | 30/05/2026 ACCD Rapp01"t de .
formation

Act}v1te '1.3.'4 : Effectuer les tests d’intégration 02/06/2026 | 30/07/2026 prp’ort dgs tests 5

de I'applicatif d’intégration

Activité 1.3.5 : Former I’ensemble des agents 01/08/2026 | 30/10/2026 Rapp01"t de .
formation
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. Donnée Echéances
Chaine des

; Indicateurs sde Cible ) ) Responsable Contributeurs Hypqtheses Livrable Bareme
résultats base Début Fin / Risques
Activité 1.3.6 : Déployer la solution 01/11/2026 | 30/11/2026 R’ap p(?rt de 1
déploiement
. . . . . ACCD
Activité 1.;’>.7 : Effectuer le suivi et évaluation 30/11/2026 | 15/12/2026 Rapport. de 1
de la solution production

Action 1.4 : Achever le projet de réhabilitation de I’ancien batiment du Siége et de I’ Agence Principale

Activité 1.4.1 : Réaliser I’étude de faisabilité 0170372026 30/06/2026 Rapport d’étude

3

— - ACCD
Activite 1.4.2: Effectuer les travaux de 31/03/2026 | 15/12/2026 PV de réception 3
réhabilitation
Action 1.5 : Construire les Agences ACCD de DALOA, ABOBO et FERKE
Activité 1.5.1 : Réaliser les études de 01/03/2026 | 30/06/2026 Rapports d’étude (3) 3
faisabilité
Activité 1.5.2 : Effectuer les travaux de gros 30/04/2026 | 30,08/2026 PV de réception 3
ceuvres ACCD
Activité 1.5.3 : Effectuer les travaux de 01/08/2026 PV de réception
second ceuvre et les finitions 3071072026 2
Activité 1.5.4 : Equiper les bureaux en 01/11/2026 | 4 5/12/2026 PV de réception )
mobiliers
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n . Echéances \
e Indicateurs IDfEramiees Cible é LR O Contributeurs IO 7 Livrable Baréme

résultats de base Début Fin le Risques

SOURCE : NOTE D’ORIENTATION 2025

Action 1.6/ AR : Mettre en place 1a nouvelle version de 1a banque en ligne (BdtOnline)

Activité 1.6.1 Concevoir la nouvelle version de 01/03/2026 30/10/2026 PV de réception 5
la banque en ligne (Lot 1)
ACCD
Activité 1.6.2 : Effectuer les tests de sécurité et
de fonctionnalité du Lot 1 01/11/2026 15/12/2026 Rapport de Test 5

SOURCE : NOTE D’ORIENTATION 2026

Action 1.7 : Déployer ’applicatif BdtFinances dans toutes les agences

Activité 1.7.1: Elaborer un programme de | 01/03/2026 | 30/04/2026 Programme de 2
déploiement déploiement

Activité 1.7.2 : Mettre en ceuvre le programme | (01/05/2026 | 15/12/2026 ACCD Rapport de mise en 8
de déploiement ceuvre

Action 1.8 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de communication sur les produits d’épargne du Trésor Public dans les Circonscriptions Financiéres

(TG, Chefs d’agence)

Activit¢ 1.8.1: Elaborer un plan de

cor,nmumcathn sur les prodults' d épargne du 01/03/2026 | 30/04/2026 Plan de o )
Trésor Public dans les Circonscriptions communication
Financieres (TG, Chefs d’agence)

ACCD
Activité 1.8.2 : Mettre en ceuvre le plan de
cor,nmumcathn sur les prodults' d épargne du 01/05/2026 | 15/12/2026 DCRP Rapport de mise en .
Trésor Public dans les Circonscriptions CF ceuvre

Financieres (TG, Chefs d’agence)

Action 1.9 : Elaborer et mettre en ccuvre un plan de communication sur les produits de la banque

Activité ‘ 1..9.1 : Elaborer‘ un plan de 30/03/2026 | 30/04/2026 ACCD DCRP Plan de o )
communication sur les produits de la banque communication
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Données
de base

Chaine des .
. Indicateurs
résultats

Activité 1.9.2 : Mettre en ceuvre le plan de

Echéances
Cible
Début Fin

Responsable

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Livrable

Rapport de mise en

Bareme

C . 01/07/2026 | 15/12/2026 ACCD DCRP 8
communication sur les produits de la banque ceuvre
SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

) -Comptes rendus des
Produzf 2 séances (2)
lel..sloczztzjs j; Taux  de Chevauchement | ~ Comptes rendus du
gMI g o D 0 959, | 02/01/2026 | 15/12/2026 ACCD Contributeurs dos agomdon Comité processus (2) 10
mis en | FHTE - Tableaux de bord (4)
ceuvre - Rapports semestriels de

surveillance (2)

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 2.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

Activité¢ 2.1.1 Réaliser la revue du 02/01/2026 15/ 12/2926
Processus Semestriel

Activité 2.1.2 : Reéaliser un (01) Comité 02/01/2026 15/12/ 2926
processus par semestre Semestriel

Activité 2.1.3 : P.rodu1r.e et analyser les 02/01/2026 15{ 12/2926
tableaux de bord trimestriel Trimestriel
Act1v1te_ 2.14 Prodmre les Tapports | 5, 01 9006 15{ 12/ 2926
semestriels sur la surveillance des risques Trimestriel

ACCD

DON
Contributeurs

Compte rendu de la 3
séance

Compte rendu du 3
Comité processus

Tableaux de bord 2
Rapports semestriels 2

de surveillance
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PROCESSUS DE REALISATION N°3 : « REGULER LA TRESORERIE »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Assurer la centralisation des ressources de ’Etat
- Assurer ’allocation optimale des ressources de I'Etat

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel d’autres administrations (BCEAQ)
2 Financiéres Budget de I’Etat
r s Outils informatiques
3 Matérielles Véhicules de service
4 Immatérielles Logiciels Word, Excel, PowerPoint
Nombre d'effet : 01 Nombre de produits : 03
Nombre d’actions : 07 Nombre d'activités : 18
Nombre de livrables : 52 Bareme : 150
NOTA BENE : | Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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Ch,ame aes Indicateurs DORMCES : ECHCARCES ‘ Responsable | Contributeurs Hypgtheses - Livrables Baréme
résultats de base Début ] Risques
Ej,ﬁt,: . Fréquence
L'execution . .
trimestrielle
des de PC
ressources 0 0 01/03/2026 | 15/12/2026 ACCT Tableaux de bord 10
survenues DSI
el des tensions
CUT est , .
. de trésorerie
optimale
Taux d’efficacité
2o lloniles Rapport de mise
facilitation de 0 75% PP 10
RN en ceuvre
Lacces a
Produit 1 : HEACHT
Taux
La , ..
, . d’automatisation
régulation o
du suivi des Rapport
dela . 0 30% . , . 10
PSS opérations de la Dysfonctionnements | d’automatisation
, DGF et de 01/03/2026 | 15/12/2026 ACCT récurrents
renforcée, les
, . ’ACCD
évaluations - -
. Taux de mise en Rapport de mise
des outils P !
- oeu.vre u 0 30% en w'uvre u 10
. paiement paiement
effectives , . , .
électronique électronique
Nombre de
séance de 0 2 Rap p o.rt d.e 10
e sensibilisation
sensibilisation
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Chaine des Echéances
résultats Données Hypotheses /

de base Début Fin

Indicateurs Responsable Contributeurs Livrables Baréme

Risques

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.1 : Acquérir un outil performant en vue de faciliter I’accés de SYyGACUT a la plateforme de paiement STAR-UEMOA

Activité 1.1.1 : Elaborer le projet de cahier des 02/03/2026 27/03/2026 DSI Projet de cahier 3

charges des charges

AcF1v1tf3 1.1.2: ‘ Organiser les séances de 01/04/2026 30/04/2026 ACCT Cahier des o 3

validation du cahier des charges DCP charges validé

Activité 1.1.3 : Evaluer Uefficacité de outil 01/10/2026 | 30/11/2026 D1 Rapport 4
d’évaluation

Action 1.2 : Digitaliser le suivi des opérations du CUT

Rapport de
Activité 1.2.1 : Elaborer un tableau de bord de recette
suivi des opérations de recettes et de dépenses | 03/03/2026 30/06/2026 4
dans le CUT

Capture d’écran

ACCT DSI
Activité 1.2.2: Automatiser le suivi des DCP Rapport de
L o L recette

opérations de la Direction Générale des 02/03/2026 30/06/2026 6

Financements (DGF) et de 'ACCD dans le

CUT Capture d’écran
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ShEnC Données Echeances Hypotheses /
des Indicateurs Cible Responsable Contributeurs yPe Livrables
. de base D b Risques
résultats cbut

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVLOPPEMENT

Action 1.3 : Réaliser les paiements électroniques dans le CUT

Activité 1.3.1 : Elaborer le projet de cahier des 01/03/2026 30/04/2026 Projet de cahier 3

charges des charges

Activité 1.3.2: Organiser les séances de DSI Cahier des

validation du cahier des charges 0170572026 3070572026 ACCT ACCD charges validé 3
DCP

Ac{t1V1te 1;3.3 : Eyaluer la mise en ceuvre du 01/10/2026 30/11/2026 R’a}pport ' 4

paiement électronique d’évaluation

Action 1.4/AR : Elaborer les instructions de travail relatifs aux paiements électroniques dans le CUT

Activité 1.4.1: Organiser des séances de Comptes Rendus

validation des instructions élaborées 3070572026 30/07/2026 DCP de réunions >
ivite - i ; ACCT DSI

Act1v1tf3 1.4.2 : Organiser 'des' seances de 31/07/2026 30/10/2026 i~ Rapp01"ts de 5

formation des acteurs sur lesdites instructions formation
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Echéances

Début

Fin

‘ Responsable Contributeurs

Hypotheses /

Risques

Livrables

Baréme

Chaine des . Données
, Indicateurs
résultats de base
Nombre de
séance de
Sformation 0 2
Produit 2 : sur
Les acteurs SyGACUT
bénéficient de
renforcement
de capacité Taux de
surle personnes 0
SyGACUT formées sur 0 <Y
SyGACUT

01/03/2026

15/12/2026

AcCCT

Disponibilité

des acteurs

Conflit
d’agenda

Disponibilité
des ressources
financiéres

Rupture de la
connexion
internet

Rapports de

formation sur
SyGACUT

10

Rapports de
formation sur le
code éthique et de

déontologie

10

Action 2.1 : Sensibiliser les Ordonnateurs des Collectivités Territoriales et des Etablissements Publics Nationaux (EPN) sur le respect des plannings

de reglement dans le CUT

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

ACCT

Activité 2‘. 11 : Elaborer et faire valider les TDR 01/03/2026 31/03/2026
de la sensibilisation

Act1y1F§ 2'.1.2: Exécuter le programme de 01/04/2026 30/06/2026
sensibilisation

Chefs de CF
AC EPN

TDR validés du
Programme de 3
sensibilisation
Rapport de

e L 7
sensibilisation

SOURCE : NOTE D’ORIENTATION 2026

Action 2.2 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de renforcement des capacités des acteurs sur le SyGACUT

Activité 2.2.1 : Elaborer un plan de renforcement .

des capacités des acteurs sur SyGACUT 31/03/2026 15/04/2026 DSI Copie du plan 3
Activité 2.2.2 : Mettre en ceuvre le plan de ACCT PC Rapport de
renforcement des capacités des acteurs sur | 16/04/2026 | 30/11/2026 DF mise en ceuvre 7
SYGACUT du plan
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Chaine des
résultats

Données

Indicateurs
de base

Echéances

Début

‘ Responsable Contributeurs

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Hypotheses /
Risques

Livrables

Baréme

Produit 3 :
Z;;ZZiZf Taux de

. 0,
SMI sont Z;Tr:n J e
mis en
ceuvre

Action 3.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

02/01/2026

1571272026

ACCT

Contributeurs

Chevauchement
des agendas

-Comptes rendus
des séances (2)

- Comptes rendus
du Comité
processus (2)

- Tableaux de bord
“)

- Rapports
semestriels de
surveillance (2)

10

Activité 3.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/ 12/2(.)26
Semestriel
Activité 3.1.2 Réaliser un (01) Comité 02/01/2026 15/12/2926
processus par semestre Semestriel
Activité 3: 1.3: I?rodulre et analyser les tableaux 02/01/2026 15 / 12/ 2926
de bord trimestriel Trimestriel
Activité 3.1..4 : Produ1re': les rapports semestriels 02/01/2026 15/12/ 2926
sur la surveillance des risques semestriel

ACCT

DON
Contributeurs

Compte rendu de
la séance

Compte rendu
du Comité
processus

Tableaux de
bord

Rapports
semestriels de
surveillance
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PROCESSUS DE REALISATION N°4 : « ASSURER LE REGLEMENT DE LA DEPENSE PUBLIQUE »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Assurer la régularité de la dépense publique

- Régler les dépenses dans les délais requis
RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

1 Humaines Personnel du Trésor Public
Cabinet d’expertise
Budget de I’Etat

2 Financiéres Appui des Bailleurs de fonds
Outils informatiques

3 Matérielles Véhicules de service
Autres : Scanners, Photocopieurs, Vidéo projecteur,
Ecrans LED
ASTERNDIR, SIGOBE, SIGCOT, SIGEPN,

4 Immatérielles Qlikview, SyGACUT, TrésorPay-TresorMoney,
Intranet, e-mandat, e-mail professionnel

Nombre d'effet : 01

Nombre d’actions : 06

Nombre de livrables : 21 Baréeme : 140

Nombre de produits : 03

Nombre d'activités : 13

NOTA BENE :

Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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Chaine des
résultats

EFFET : Les
acteurs de la
dépense
respectent les
délais de
paiement

Indicateurs

Délai moyen
de paiement
des mandats
de moins de
30 millions

Données
de base

34

Cible

30 jours

Délai moyen
de paiement
des mandats
compris
entre

30-100
millions

48

60 jours

Délai moyen
de paiement
des mandats
au-dela de

100
millions

62

90 jours

Proportion
des mandats
payés dans
les délais

83%

100%

Proportion
des
entreprises
payées dans
les délais

71%

100%

Echéances

Début

01/03/2026

15/12/2026

Responsable Contributeurs }

PGSGAP

PC

Hypotheses /

Risques

Tension de
trésorerie

} Livrable

Etats statistiques

Baréeme

10

Etats statistiques

10

Etats statistiques

10

Etats statistiques

10

Etats statistiques

10

Produit I : Les
acteurs de la
dépense
publique
bénéficient de
renforcement
des capacités

Nombre de
personnes
ayant éte
formées

NA

150

01/03/2026

15/12/2026

PGSGAP

Contributeurs

Disponibilité
des ressources
financieres
Conflit
d’agenda
Disponibilité
des acteurs

-CR de rencontres
avec les
ordonnateurs

- Rapports de
synthese des ateliers
régionaux

10
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Chaine des
résultats

Données
de base

Indicateurs

Action 1.1.1: Elaborer le chronogramme des

Cible

Echéances

Début Fin

Responsable

Contributeurs

SOURCE: ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.1 : Sensibiliser les Ordonnateurs sur la transmission des mandats

Activité 1.2.1 : Elaborer les Termes de Référence

0170372026

01/03/2026 | 30/03/2026
rencontres
Activité 1.1.2 Tenir des rencontres avec les 31/03/2026 15/07/2026
ordonnateurs

Action 1.2 : Organiser des ateliers régionaux sur les procédures de paiement

30/03/2026

Activité .1.2.2 : Organiser les ateliers régionaux sur les
procédures de paiement

Action 1.3 : Elaborer un programme de formation a I’

Activité 1.3.1 Elaborer un programme de formation

01/05/2026

30/09/2026

attention des ré

01/03/2026

gisseurs

3070372026

Activité 1.3.1 Organiser une séance de validation du
programme de formation

31/03/2026

30/04/2026

PGSGAP

PGSGAP

PGSGAP

Contributeurs

DDG
DF
CF

DCRP

DDG
DF
Régies des
Postes
Comptables

Hypotheéses

/ Risques

Livrable

Chronogramme
des rencontres

CR de rencontres

TDR validés de
formation

Rapports
d’atelier

Projet de
Programme de
formation

Programme
validé
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A . Echéances ;
Chaine des Données de Cible Hypotheses

——— Indicateurs base —— o Responsable Contributeurs /s Livrable
-Cahier des
Produit 2 : Le charges valide
dispositif de - décision de
) Nombre de ) .
gestion de la 15/03/2026 | 15/12/2026 PGSGAP Contributeurs création du
, documents 0 3 iy 10
dépense , , Comité de
. élaboreés Vs
publique est réflexion
renforcé - Instruction de
travail validée

Action 2.1/AR Concevoir une base de données pour héberger I’ensemble des dépenses assignées chez les comptables publics

Activité 2.1.1/AR : Elaborer le cahier des charges 15/03/2026 | 30/06/2026 PGSGAP DSI Cahier des 1 10
charges validé

Action 2.2/ AR Elaborer une instruction de travail sur les réglements de dépenses tenant compte des régles et usages dans les paieries a I’étranger

IGAT
DSDI Décision de
Activité 2.2.1 : Créer le Comité de réflexion 31/03/2026 | 30/06/2026 PGSGAP DCP . 4
PAIERIES A creation
L’ETRANGER
IGAT

.., ) . . , . DSDI .
Activité 2.2.2 : Elaborer et faire valider l'instruction de 30/06/2026 15/12/2026 PGSGAP DCP Instruction de 6

travail PAIERIES A travail validée

L’ETRANGER
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Données

de base chle

Chaine des .
’ Indicateurs
résultats

Echeances

Début

Responsable

Contributeurs

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Hypotheses /
Risques

Baréme/

Livrables
Source

Produit 3 :
Z;;ZZS‘ZE Taux de

. 0,
SMI sont Z;Trzn Y L
mis en
ceuvre

02/01/2026

15/12/2026

Action 3.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

Activité 3.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/ 12/2926
Semestriel
Activité  3.1.2 Réaliser un (01) Comité 02/01/2026 15/12/ 2(?26
processus par semestre Semestriel
Activité 3.1.3 : Produire et analyser les tableaux 15/12/2026
de bord trimestriel 02/01/2026 Trimestriel
Activité 3.1'.4 : Produ1r§ les rapports semestriels 02/01/2026 15/12/ 2926
sur la surveillance des risques semestriel

PGSGAP

PGSGAP

Contributeurs

DON
Contributeurs

Chevauchement
des agendas

-Comptes rendus
des séances (2)

- Comptes
rendus du
Comité processus
) 10
- Tableaux de
bord (4)

- Rapports
semestriels de
surveillance (2)

Compte rendu
de la séance

Compte rendu
du Comité 2
processus

Tableaux de
bord

Rapports
semestriels de 3
surveillance
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PROCESSUS DE REALISATION N°5 : « TENIR LES COMPTES PUBLICS ET PARAPUBLICS »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Assurer la qualité de I'information comptable et financiere (fiabilité, exhaustivité, sincérité, image fidele, respect des
délais, uniformisation des méthodes, etc.)
- Assurer la reddition des comptes et la production du CGAF dans les délais requis

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel d’autres administrations
2 Financieres Budget de 'Etat
Partenaires Techniques et Financiers
;o Outils informatiques
3 Matérielles Véhicules de service
4 Immatérielles ASTERNDIR, SyGACUT

Nombre d'effet : 01

Nombre d’actions : 07

Nombre de livrables : 47 Baréme: 130

Nombre de produits : 04

Nombre d'activités : 19

NOTA BENE :

Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/Activités Réalisées.
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- . Echéances :
Ch,ame aes Indicateurs DORACES Cible Responsable Contributeurs Hyp gtheses Livrables
résultats de base - - / Risques
Début ‘ Fin ‘
Effet : Les
acteurs mettent Taus de
en ceuvre les .,
outils S Respect des
, : aux criteres 100% 80% 01/03/2026 | 15/12/2026 ACCT i Etats statistiques 10
développés et ., procédures
. de la qualité
tiennent les
. comptable
comptes publics
et parapublics
- Rapport de formation
o Disponibilité ZEZPPZZ Zeateher
Produit 1 : les mise en - e
., du sensibilisation
CLEL GUITEEE financement | - Rapport de mise du
acteurs de la activités de 0 100% 01/03/2026 | 15/12/2026 ACCT PC . . 10
e plan de formation
comptabilité renforcement . o .
, ., Disponibilité¢ | - Rapport de mise en
sont renforcées | des capacités
., des acteurs ceuvre du plan
organisées .
d’assistance
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. Echéances &
ShEils: Indicateurs DORREES Cible Responsable | Contributeurs Hyp(?theses Livrables Baréme
résultats de base Début Fin / Risques

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.1 : Former les Receveurs des Impots sur la tenue de la comptabilité ASTER et le Controle Interne Comptable

Activité 1.1.1 : Elaborer et faire valider le projet de TDR

. 01/03/2026 | 30/03/2026 TDR validés 2
de la formation
ACCT DF
Activité 1.1.2 : Réaliser la formation 16/03/2026 | 30/04/2026 DCP Rapport de 8
formation

Action 1.2 : Organiser un atelier sur le traitement comptable des opérations de la Dette Publique

PGDP

Activité 1.2.1 : Elaborer les TDR de I'atelier 01/03/2026 | 30/03/2026 ACCT DCP TDR validés 2
PGDP
Activité 1.2.2 : Tenir I'atelier 16/03/2026 | 31/08/2026 ACCD Rapport de Iatelier 6
DCP
ACCT ACCD Rapport de mise en

Activité 1.2.3 : Mettre en ceuvre les recommandations

. 01/09/2026 | 15/12/2026 Structures ceuvre des 2
de l'atelier .
externes recommandations
(DGF DGBF
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Chaine des
résultats

Données
de base

Indicateurs

Echéances
Cible
Début Fin

Responsable

Contributeurs

Hypothéses
/ Risques

Livrables Baréme

SOURCE : REVUES ANTERIEURES

Action 1.3/AR : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de renforcement des capacités des acteurs de la comptabilité

Activité 1.3.1: Mettre en ceuvre un plan de formation

Rapport de mise en

des acteurs de la comptabilité a I’application du CIC 01/04/2026 | 15/12/2026 ceuvre 3
Activité 1.3.2 : Mettre en ceuvre un plan d’assistance DCP -
01/06/2025 | 15/12/2025 IAGT Rapport de mise en 3
des régies de 'ACCT ACCT DSI ceuvre
Activité 1.3.3 Mettre en oceuvre le plan de PC Rapport de mise en
renforcement des capacités des acteurs de la | 01/07/2026 | 15/12/2025 Reégies oequ)/I; . 4
comptabilité sur les applicatifs métiers
Action 1.4/ AR Elaborer et mettre en ceuvre le plan d'assistance des Receveurs des Impots 10
Activité 1.4.1 : Mettre eAn ceuvre le plan d'assistance 01/03/2026 | 15/11/2026 Rapport de mise en 7
des Receveurs des Impdts ceuvre
DSI
.. . ACCT DCP
Activité 1.4.2 : Evaluer la mise en ceuvre du plan
d’assistance des Receveurs des Impots 1671172026 | 15/12/2026 c?rfzz$25 Rapport d’¢tape 3
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Chaine des Données Echéances

Indicateurs Cible Responsable Contributeurs LB E

Livrables Baréme

résultats de base Début Fin / Risques

Produit 2 : les
10
documents des Taux )
70CesSUs d’élaboration du Disponibilité G0
b , .y . 0 25% | 01/03/2026 | 15/12/2026 ACCT DSI . charges de
d’automatisation | cahier des charges des acteurs divitalisation
et de digitalisation | de digitalisation & 10
sont élaborés

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 2.1 : Digitaliser le dénouement des transferts comptables

Act1v1te_ 2.1.1: E.labore’r le projet de cahier des charges de 31/03/2026 | 31/05/2026 DSI Projet de cahier 4
la solution technique dédiée DCP des charges

o . . . D ACCT DSI .
Act¥V1te 2.1.2 : Organiser les séances de validation du 01/06/2026 | 30/06/2026 DCP Cahier des‘ ’ 6
cahier des charges PGSP charges validé

74| 154



A : Echéances ;
Ch’ame aes Indicateurs DOBREES Cible Responsable | Contributeurs Hypgtheses Livrables Baréme
résultats de base / Risques

Début Fin
Z%thjs: “ Bzislite Postes ggfszZtion
, . d’évaluations 0 2 05/01/2026 | 15/12/2026 ACCT , 10
évaluations sont |, ., Comptables Matrice des
., réalisées .
réalisées recommandations

SOURCE : NOTE D’ORIENTATION 2025

Action 3.1/ AR : Evaluer I’appropriation du Contrdle Interne Comptable par les Postes Comptables

Activité 3.1.1 : Procéder a l'évaluation 30/06/2026 | 15/11/2026 DON Rapport 4
BCET d’évaluation
.y . . ACCT DCP .
Activité 3.11.2 : Elaborer la matrice des 30/11/2026 | 15/12/2026 RGF Matrice des 6
recommandations DF recommandations

SOURCE : REVUES ANTERIEURES

Action 3.2/ AR : Faire la revue des procédures comptables

« ey . . 1. . . Rapport
Activité ?.2.1 : Organiser un aj[ehelt d'identification 31/03/2026 | 30/06/2026 d'identification 4
des procédures comptables a simplifier des procédures
DCP comptables
ACCT P
D}%N Matrice des
. . . recommandations
Act1v1te 3.2.2: Mettre en ceuvre les recommandations 01/07/2026 | 15/12/2026 6
issues de cet atelier Rapport de
mise en ceuvre
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Echéances

Chaine des Données Hypotheses /

el de base Début T Risques HiIabie

Indicateurs ‘ Responsable | Contributeurs

-Comptes rendus des
Produit 4 : séances (2)
les outils de Taus de mise Chevauchemen | ~ Comptes rendus du
pilotage du on couvre 0 95% 02/01/2026 | 15/12/2026 ACCT Contributeurs ¢ des agendas Comité processus (2) 10
SMI sont - Tableaux de bord (4)
mis en ceuvre - Rapports semestriels de
surveillance (2)

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 4.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

Activité 4.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 | 1271272026 Compte rendu de la 2
Semestriel séance
Activité 4.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus 15/12/2026 Compte rendu du
02/01/2026 . o 2

par semestre Semestriel ACCT DQON Comité processus
Act1v1t§ 4.1 3 : Produire et analyser les tableaux de 02/01/2026 15 / 12/ 2926 Contributeurs Tableaux de bord 3
bord trimestriel Trimestriel
Activité 4.1.4 : Produire les rapports semestriels 15/12/2026 Rapports semestriels de

. : 02/01/2026 . . 3
sur la surveillance des risques semestriel surveillance
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PROCESSUS DE REALISATION N°6 : « REGLEMENTER ET ASSISTER LACTIVITE COMPTABLE »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Assurer la disponibilité des instructions comptables applicables aupres de tous les services utilisateurs
- Garantir la qualité comptable
- Garantir la qualité des redditions comptables

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

Personnel du Trésor Public ;
Personnel d’autres administrations (DGBF, DGI, DGD,

1 Humaines SOGEPIE, Conseil National de la Comptabilité, etc.) ;
Assistance AFRITAC ;
Cabinet d’expertise comptable.

2 Financiéres Budget de I'Etat ;
Appui de Bailleurs de fonds ;
Outils informatiques (ordinateurs portables, disques durs

;- externes, vidéos projecteurs, etc.) ;

3 Matérielles Véhicules utilitaires pour le dépdt des comptes de gestion et
les missions d’assistance.

4 , . ASTER, SIGEPN, SIGCOT, ALJASTER, etc.

Immatérielles

Nombre d'effet : 01

Nombre d’actions : 7

Nombre de livrables : 33 Baréme : 130

Nombre de produits : 03

Nombre d'activités : 20

Lesigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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NOTA BENE :

Echéances

Ch’ame — Indicateurs DOBREES Cible ‘ Responsable = Contributeurs Hypgtheses Livrable
résultats de base Dol T / Risques
Effet : Les
acteurs
a{aplzquent lfz Taux de rejet B DepotA et
reglementation des commptes 225% Inférieur contréle
comptable en "p o ouégala | 01/03/2026 | 15/12/2026 DCP effectif des Etats statistiques 10
vigueur en LAFERIDGE (11/488) 10% comptes de
. N état d’examen ’ o
matiere de gestion
reddition des
comptes
Taux de mise en
ceuvre du
processus Rapport de mise en
d’automatisation NA 50% ceuvre du processus 10
des controles de d’automatisation
cohérence
Produit 1 : Le comptables
cadre de gestion . AT
de lass z'sfa e de | Laux demise en Disponibilité
Pactivits ceuvre du 01/03/2026 | 15/12/2026 DCP Contributeurs | des ressources
comptable est programme de JITETELTES
renforce de.'ploie‘n.fzent du
dispositif de , Ravvort de
qualité comptable NA 100% , . 10
déploiement
dans les Agences
Comptables
aupres des EPN
et des comptables
Spéciaux
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Chaine des .
. Indicateurs
résultats de base

Taux de mise

Produit 1 : Le en ceuvre du

cadre de gestion de | plan de

lassistance de conservation NA 95%

Dactivité comptable | des Comptes

est renforcé de gestion
produits

Début

01/03/2026

Fin

, Echéances
Données Cible ‘

15/12/2026

Responsable

DCP

Contributeurs

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Disponibilité
des ressources
financiéres

Livrable

Rapport de mise en
ceuvre du plan de
conservation des
Comptes de gestion
produits

Baréme

10

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT 2024-2028

Action 1.1 : Automatiser les controles de cohérence comptables

Activité 1.1.1 : Réaliser un état des lieux 01/03/2026 | 30/04/2026 11?:550“ deatdes |,
Act1v'1te 1.1.2 Elaborer le cahier des charges 02/05/2026 | 30/09/2026 Projet cahier des 4
fonctionnel DCP DSI charges

ACCT CR des séances de
Achlte 1.1.3 : Organiser des séances de validation du 30/09/2026 | 15/12/2026 trava.ul 4
cahier des charges Cabhier des charges

validé
ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.2 : Elaborer et mettre en ccuvre un programme de déploiement du dispositif de qualité comptable dans les Agences Comptables aupres des

EPN et des comptables spéciaux

Activité 1.2.1 Rédiger les TDR relatifs au déploiement
du dispositif de qualité comptable dans les agences

comptables aupres des EPN et des comptables 0170372026 | 30/06/2026
spéciaux
Activité 1.2.2 : Réaliser les missions de déploiement 01/07/2026 | 15/12/2026

du dispositif de qualité comptable

DCP

ACCT
PGSP

TDR validés 3
Rapport de

synthése des 7
missions
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Chame Données Echeances Hypotheses /
Indicateurs Cible Responsable Contributeurs yPe Livrables Baréme
resultats de base Début Risques

ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.3 : Prendre des mesures face a 1a suspension du dépot des comptes de gestion et comptes financiers a la Cour des Comptes

Activité 1.3.1 : Elaborer un courrier a I’attention

des Comptables Principaux a soumettre a la DCRP
signature du Directeur Général du Trésoretdela | 01/03/2026 30/04/2026 ACCT Courrier 2
Comptabilité Publique faisant I'état des lieux PGSP
assortis des dispositions pratiques

e . . DCP
Activité 1.3.2 : Elaborer un plan de conservation ACCT Plan de
des Comptes de gestion produits 0270572026 30/06/2026 PGSP conservation 2
Activité 1.3.3: Mettre en ceuvre le plan de ACCT Rapport de mise
conservation des Comptes de gestion produits 01/07/2026 15/12/2026 PGSP en ceuvre 6
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Chaine

. Données
des Indicateurs
. de base
résultats
Produit 2 :
les outils
. Taux de
de pilotage mise en 0
du SMI
) ceuvre
sont mis
en ceuvre

Echéances

- Responsable | Contributeurs
Début Fin

Cible

95% 02/01/2026 15/12/2026 DCP Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Chevauchement
des agendas

Livrable

-Comptes rendus des
séances (2)

- Comptes rendus du
Comité processus (2)
- Tableaux de bord
“)

- Rapports
semestriels de
surveillance (2)

10

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 2.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

Activité 2.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/12/2(.)26
Semestriel
Activité 2.1.2 : Reéaliser un (01) Comité 02/01/2026 15/12/2926
processus par semestre Semestriel
Activité 2.13 : Produire et analyser les| o .0 | 15/12/2026 | DCP c D,%N
tableaux de bord trimestriel Trimestriel ontributeurs
Act1v1te'2.1.4 : Prgdulre les‘ rapports 02/01/2026 15/12/ 2926
semestriels sur la surveillance des risques Semestriel

Compte rendu de 2
la séance

Compte rendu du 2
Comité processus
Tableaux de bord 3
Rapports

semestriels de 3
surveillance
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PROCESSUS DE REALISATION N°7 : « REGULER LACTIVITE FINANCIERE »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Assainir les secteurs de la banque, des assurances et de la microfinance
- Protéger les consommateurs, usagers, épargnants, assurés et bénéficiaires

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
Personnel d’autres administrations :
administration publique : Impdts, Douanes, Police, etc.
e administration privée : CNPS, APSFD-CI, APBEF-CI,
1 Humaines etc.
e organismes internationaux : AFD, CIMA, BAD,
BCEAO, CB, BM, etc.
Cabinets d’expertises : cabinet ADA/AZIMUT, experts
immobiliers, experts automobiles, experts médicaux, etc.
2 Financiéres Budget de I'Etat
Appuis de Bailleurs de fonds : AFD, BAD, etc.
3 Matérielles Ol’ltllls 1nf0rmat1qpes
Véhicules de service
4 Immatérielles

Nombre d'effet : 01
Nombre d’actions : 12

Nombre de livrables : 35

Nombre de produits : 04
Nombre d'activités : 29

Bareme : 230

NOTA BENE :

Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités
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Chaine des
résultats

EFFET 1:
Les acteurs
des secteurs
financiers
(assurance,
bangque et
microfinanc
e) se
conforment
dla
réglementati
on en
vigueur

Indicateurs

Taux de
proposition de
sanctions des
Institutions des
microfinances ne
respectant pas la
reglementation en
vigueur

Données
de base

100%

100%

Echeances

Début

Taux de
proposition de
sanctions des
compagnies
d’assurances ne
respectant pas la
reglementation en
vigueur

100%

100%

Taux de
proposition de
sanctions des
courtiers
d’assurances ne
respectant pas la
reglementation en
vigueur

100%

100%

01/03/2026

Taux de
proposition de
sanctions des
bureaux de
change ne
respectant pas la
reglementation en
vigueur

100%

100%

15/12/2026

Responsable

DSFD

Contributeurs

DECFinEx
DA

Hypotheses /
Risques

Application
effective des
sanctions proposées

Livrable

Lettre de demande
de retrait
P 10
d’agrément
. 1
Etats statistiques b
Etats statistiques 10
Etats statistiques 10
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Echéances

Ch,ame = Indicateurs LD {EiIoe ) ! Responsable | Contributeurs Hypgtheses Livrable Baréme
résultats de base Début Fin / Risques

Produit 1 : .
Nombre de projets de texte )

Lecadrede | 4 ; 4 6 Projets de texte 10
élaborés ;

gouvernance RRCR

i sectour 01/03/2026 | 15/12/2026 DSFD I%A

[ — - 0 contributeurs Ropportde

renforcé Taux de déploiement du SIG - 50% BT 10

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.1 : Mener une réflexion sur le renforcement de I’efficacité de la surveillance rapprochée des Institutions de Microfinance

Act1v1te 1.1.1: Rgghser un benchmarlgng aupres des autres 01/03/2026 | 31/08/2026 Rapport de‘ 4
instances de supervision du secteur financier DA benchmarking
Activité 1.1.2 : Elaborer une note technique a ['attention de la DSFD DECFinEx Note

Direction Générale 0170972026 | 30/09/2026 technique 4

Action 1.2 : Proposer ’instauration de nouvelles assurances obligatoires

Activité 1.2.1 : Elaborer les TDR

01/03/2026 | 30/04/2026 TDR validés 2
Activité 1.2.2 : Réaliser les études DA Rapports
01/05/2026 | 30/09/2026 DSFD BCET & études 6
Activité 1.2.3 : Elab t ttre | jets de text i
ctivité 3 : Elaborer et soumettre les projets de textes 30/09/2026 | 15/12/2026 irxotJ:Stsde >

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Action 1.3 : Mettre en place un systéme d’information moderne permettant la collecte et le traitement des données sur les SFD

Activité 1.3.1 : Organiser des séances de formation des acteurs 01/03/2026 | 30/06/2026 DSI E?ﬁ?;ﬁge 3
DSFD DF R )
Activité 1.3.2 : Mettre en ceuvre le plan de déploiement du SIG | 01/07/2026 | 15/12/2026 d,aPPF’“ ¢ 7
éploiement
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Echéances

Fin

Responsable

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Livrable

Bareme

Début

0170372026 | 15/12/2026

Chaine des . Données
; Indicateurs
résultats de base
Produit 2: les
opulations
pop Nombre de
sont
FATRE campagnes de 4 7
sensibilisées et o,
iy sensibilisation
les capacités des
acteurs du
secteur
financier sont
renforcées
Nombre de
formations 3 5
réalisées

DSFD

DECFINEX
DA

Disponibilité des
moyens matériels
et financiers

-Rapport de

sensibilisation et de
promotion sur la
bancarisation

- Rapport de
sensibilisation des
acteurs

-Rapport de
vulgarisation du
cadre
reglementaire des
services de
paiement aupres
des IMF

10

Disponibilité des
acteurs

Rapports de
formation

10

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 2.1 : Elaborer et mettre en ceuvre un programme de sensibilisation et de promotion de la bancarisation, de 1’assurance et I’inclusion financiére dans

03 régions

Activité .2.1.1 : Elaborer les TDR 15/04/2026 | 29/05/2026
Activité  2.1.2: Organiser la campagne de

Fnancitre, e 'assurance & de I bancarisarion | 01/06/2026 | 15/10/2026
Activité 2.1.3 : Evaluer les actions de sensibilisation 16/10/2026 | 15/12/2026

DSFD

DECFinEx
DA

TDR validés 2
Rapport de 6
sensibilisation

Rapport 5

d’évaluation
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. : Echeances ;
Ch’ame = Indicateurs LIS Responsable Contributeurs Hyp(_)theses / Livrable
résultats de base Début Risques

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 2.2 : Renforcer les capacités des agents controleurs sur la supervision basée sur les risques

Activité .2.2.1 : Blaborer les TDR 01/03/2026 | 30/04/2026 DA TDR validés 2
DSFD DECFinEx Rapport de
Activité 2.2.2 : Organiser les séances de formation 02/05/2026 | 15/12/2026 DF formation 8

TDR validés

Activité .2.3.1 : Elaborer les TDR 01/03/2026 | 30/04/2026 DA 2
o . . . DSFD DECFinEx Rapport de
Activité  2.3.2: Organiser les séances de 15/12/2026 DF sensibilisation 8

sensibilisation 02/05/2026

Action 2.4 : Organiser des sessions de formation/sensibilisation des ACM en matiére de LBC/FT

Activité .2.4.1 : Elaborer les TDR 01/03/2026 | 31/03/2026 TDR validés 2
DSFD DE%F];.HEX Rapport des
Activité 2.4.2 : Tenir les sessions de formation 01/04/2026 | 15/12/2026 sessions de 8
formation

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Action 2.5 : Elaborer et mettre en ceuvre un programme de vulgarisation du cadre réglementaire des services de paiment auprés des IMF

Activité .2.5.1 : Elaborer le programme de Programme de
vulgarisation du cadre réglementaire des services | 01/03/2026 | 31/03/2026 vulgarisation 2
de paiement aupres des IMF validé

Activité 2.5.2 : Mettre en ceuvre le programme de DSFD DF Rapport de
vulgarisation du cadre réglementaire des services | 15/04/2026 | 15/12/2026 sensibilisation 8
de paiement aupres des IMF
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Chaine des
résultats

Données

de base Cible

Indicateurs

Echéances

Début

Fin

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Livrable

Baréme

Taux des agréés
de change
manuel ne 0 0
Produit 3 : le | respectant 1w Lee
contrle, le reglementation
suivi et en vigueur
Uévaluation Taux de mise
du sect.eur en ceuvre des 059 059
financier sont | injonctions de
effectifs et des | la CIMA
études sont Nombre de
réalisées notes
techniques - 4
élaborées

01/03/2026

15/12/2026

’ Responsable

DSFD

Contributeurs

Disponibilité des
ressources
financieres
Adhésion des
parties prenantes
Conflit d’agenda

Rapport des
. 10
controles
Rapports de
o " 10
mission de suivi
Notes techniques 10

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 3.1 : Effectuer des controles sur place des agréés de change manuel a haut risque en matiere de LBC/FT/FP

Activité 3.1.1: Actualiser la cartographie des
risques de blanchiment de capitaux et le
financement du terrorisme du secteur du change
manuel

01/03/2026

30/04/2026

Activité 3.1.2 : Elaborer le programme annuel de
contrdle sur place des Agréés de Change Manuel
(ACM) a haut risque

02/05/2026

17/05/2026

DSFD

Activité 3.1.3 : Effectuer les missions de vérification
du dispositif de LBC/FT des ACM et transmettre le
rapport a la Direction Générale

18/05/2026

15/12/2026

DECFinEx
DQN

Cartographie
des risques
actualisée

Programme
annuel de
controle

DECFinEx

Rapport
général de
contrdle
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Chaine des Données Echcances . Hypotheéses
; Indicateurs Cible Responsable Contributeurs . Livrable Baréme
résultats de base Début / Risques

~ SOURCE:PLANS STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Action 3.2 : Assurer le suivi de 1a mise en ceuvre effective des injonctions et des décisions de la CIMA 10

Activité 3.2.1 : Elaborer les rapports de suivi de la Rapports de suivi

mise en ceuvre effective des injonctions et des | 30/04/2026 3;);?1%&?;6 DA 6

décisions de la CIMA DFSD BCET

Activité 322 : Eyaluer 1 gfﬁcgate de la mise en 01/07/2026 | 15/12/2026 l’i,apport fie 4

ceuvre des injonctions et décisions I’évaluation

Action 3.3 : Assurer le suivi de la mise en ceuvre du programme de redressement 2024-2026 de ’UNACOPECCI 10

Activité 3.3.1 : Elaborer et suivre la mise en ceuvre Rapports de suivi

de la matrice de recommandations du Comité de | 01/03/2026 | 15/12/2026 des 2

suivi DSFD DECFinEx recommandations

Activité 3.3.2 : Produire une note trimestrielle a 15/12/2026 DA

I’adresse du Ministre de tutelle sur I'’exécution du | 30/04/2026 . . Note technique 8
Trimestriel

programme de redressement
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hain .
Chaine des Indicateurs

résultats

Produit 4 :
les outils de
pilotage du
SMI sont
mis en
ceuvre

Taux de mise
en ceuvre

Données

de base

Cible

95%

Echéances

Début

02/01/2026

Fin

15/12/2026

’ Responsable

DSFD

Contributeurs

DA
DECFinEx
DON
Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Chevauchement
des agendas

Livrable

-Comptes rendus des
séances (2)

- Comptes rendus du
Comité processus (2)

- Tableaux de bord (4)

- Rapports semestriels de
surveillance (2)

10

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 4.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus 10

DSFD

Activité 4.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/12/2(.)26
Semestriel
Activité 4.1.2: Réaliser un (01) Comité processus 02/01/2026 15/12/ 2926
par semestre Semestriel
Activité 4:1.3 : Produlre et analyser les tableaux 02/01/2026 15{ 12/ 2926
de bord trimestriel Trimestriel
Activité 4.1‘.4 : Produlr‘e les rapports semestriels 02/01/2026 15/12/ 2926
sur la surveillance des risques Semestriel

DA
DECFinEx
DON
Contributeurs

Compte rendu de la

. 02
séance
Compte rendu du
- 02
Comité processus
Tableaux de bord 03
Rapports semestriels de 03

surveillance
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PROCESSUS DE REALISATION N°8 : « REALISER LES ETUDES ECONOMIQUES ET FINANCIERES »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Recenser toutes les études, les notes d’analyse thématique, les notes de conjoncture et les bulletins statistiques a réaliser
par les services de la Direction Générale du Trésor et de la Comptabilité Publique (DGTCP) ;

- Réaliser et coordonner les études au sein de la Direction Générale du Trésor et de la Comptabilité Publique (DGTCP) ;

- Centraliser, traiter et diffuser les données économiques et financieres du Trésor Public.

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel d’autres administrations
2 Financiéres Budget de I’Etat
3 Matérielles Outils informatiques
4 Immatérielles Logiciels de bureautique (Word, Excel, PowerPoint)
Nombre d'effet : 01 Nombre de produits : 03
Nombre d’actions : 06 Nombre d'activités : 20
Nombre de livrables : 30 Bareme : 130
NOTA BENE : Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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Echéances

Ch,ame ges Indicateurs DONHEES Cible . : Responsable Contributeurs Hypgtheses 4 Livrable | Baréme
résultats de base Début Fin Risques
Effet : Les prises
de décision sont | Délai de
orientées par les ;?roductzo.n 'des 0% 100% Exhaustzv’zte des TOFE
notes techniques | états statistiques données 10
issues des (TOFE,...)
analyses et des 01/03/2026 15/12/2026 DCS BCET
études ainsi que
ey Taux de Réponses effectives des | Engquéte de
production des | satisfaction des 0% 100% PONSES ¢ quete 10
, L deécideurs satisfaction
données deécideurs
financiéres
Taux de mise en
place de
fi?fftﬁ;(zlctg;sation e 18 Rai}:t(z)'zs * 10
du TOFE base
balance
Taux de mise en
Produit 1: Le | place du systeme
systéme d’information Respect du cahier des
d’information | pour le suivi du 0% 100% charges it orts £ 10
et de production | Programme DSI Disponibilité des Sumt
d , . 01/03/2026 15/12/2026 DCS o
es données Economique et DF ressources financieres
économiques et | Financier Adhésion des parties
financiéres est | Taux de mise en prenantes
renforcé place de la
plateforme
interactive de
pr— 0% | 100% Wagpomse? | g
. . Sutvi
d’information sur
lexécution des
dépenses
publiques
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Hypotheses /

Livrable

Oizing cleg Indicateur Dz Cibl ECheaﬂCCS R nsabl Contributeur:
résultats cateurs de base e MQ esponsable o uteurs

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Risques

Action 1.1 Digitaliser la production des données économiques et financiéres

Economique et Financier

Activité 1.2.1: Elaborer et soumettre une note de

Action 1.2 : Reformer le systéeme de collecte, de traitement et de diffusion des statistiques au sein du Trésor Public

Activité 1.1.1: Valider le cahier des charges de la rcegr(;llfgre
conception de 'applicatif d’automatisation du TOFE | 01/03/2026 | 30/05/2026 réunion de
base balance transmis a la DSI validation

Compte
Activité 1.1.2 : Assurer le suivi de la conception de rendu de
I’applicatif d’automatisation du TOFE base balance 01/06/2026 | 15/12/2026 réunion de

suivi
Activité 1.1.3: Valider le cahier des charges de la DCS DSI Compte
conception du systéme d’information pour le suivi du rendu de
Programme Economique et Financier transmis a la 0170372026 | 30/05/2026 réunion de
DSI validation
Activité 1.1.4 : Assurer le suivi de la conception du ii?ftge
systéme d’information pour le suivi du Programme | 01/06/2026 | 15/12/2026

réunion de
suivi

présentation de la réforme du systeme au Directeur | 01/05/2026 | 31/05/2026 Note
Général
e , . Plan de la
Activité 1.2.2 : Elaborer le plan de la réforme 01/06/2026 | 30/06/2026 DCS Contributeurs réforme
Rapport de
Activité 1.2.3 : Mettre en ceuvre le plan 01/07/2026 | 15/12/2026 mise en
ceuvre
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Données
de base

Chaine des

; Indicateurs
résultats

Echéances

Début

Fin

Responsable

Contributeurs

SOURCE : SEMINAIRE BILAN 2025 ET PERSPECTIVES 2026

Action 1.3 : Mettre en place un dispositif de veille stratégique permettant d’assurer la collecte, le traitement et 1’analyse des données issues des communiqués

Hypotheses /
Risques

Livrable

Action 2.1/AR : Réaliser une étude portant sur la syn

Activité 2.1.1: Effectuer une collecte de données

S n 0170372026 | 30/06/2026
primaires (enquéte)
Activité 2.1.2 : Produire le rapport de I’étude 01/07/2026 | 15/11/2026
Activité 2.1.3 : Faire valider 1’étude 16/11/2026 | 15/12/2026

ergie intergénérationnelle au Trésor Public

DCS

BCET
DSDI
DRH

Rapport de
collecte de
données
primaires

du Conseil de Ministres, des Journaux Officiels et toutes les autres sources d’information
Activité 1.3.1 : Concevoir le projet de dispositif 30/04/2026 | 30/05/2026 Rapport de 3
conception
e s . . . Compte rendu
Activité 1.3.2 : Faire valider le dispositif 01/06/2026 | 30/06/2026 DCS BCET de validation 2
Rapport
Activité 1.3.3 : Opérationnaliser le dispositif 01 /07/2026 | 15/12/2026 d’opérationna 5
lisation
SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028
Taux de Rapports
Produit 2 : Les | réalisation des 0% 100% , ‘PP 10
études et les études Disponibilité du SRS
, . 05/01/2026 | 15/12/2026 DCS Contributeurs
évaluations sont | Taux de financement R ”
réalisées réalisation des 0% 100% p ffp port 10
, . evaluation
évaluations

Rapport
d'étude

Compte rendu
de validation
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Chaine des
résultats

Données

Indi
ndicateurs de base

Cible

Action 2.2/AR : Mener une étude sur la problématique d’appel public a I’épargne ou des placements financiers illicites en Cote d’Ivoire

Echeances

Début

Responsable Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Livrable

Bareme

Activité 2.2.1 : Elaborer les TDR de I’étude 0170372026 | 30/03/2026 BCET TDR validés 2
DCRP
Activité 2.2.2 : Réaliser 1'étude 31/03/2026 | 15/11/2026 DCS DECFinEx Rapport d'étude 6
DSFD
Activité 2.2.3 : Faire valider I'étude 16/11/2026 | 15/12/2026 DA Compe rendu de 2
validation
SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION
-Comptes rendus des
séances (2)
Produit 3 : - Comptes rendus du
les outils de | Taux de Chevauchement Comité processus (2)
pilotage du | mise en 0% 95% 02/01/2026 15/12/2026 DCS Contributeurs d - Tableaux de bord 10
es agendas
SMI sont ceuvre “)
mis en ceuvre - Rapports
semestriels de
surveillance (2)
Action 3.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus
Activité 3.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 | 12/12/2026 Compte rendu de |,
Semestriel la séance
Activité 3.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus par 15/12/2026 Compte rendu du
02/01/2026 . - 2
semestre Semestriel Comité processus
Activité 3.1.3 : Produi 1 1 bl d 15/12/2026 DCS DQN
ctivité 3.1.3 : Produire et analyser les tableaux de | ) /01 5096 . ) Contributeurs Tableaux de bord 3
bord trimestriel Trimestriel
C ] . . Rapports
Activité 3.1.4 : Produire les rapports semestriels sur la 02/01/2026 15/12/ 2926 semestriels de 3
surveillance des risques Semestriel .
surveillance
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PROCESSUS SUPPORT:




PROCESSUS SUPPORT N°1 : « GERER LES MOYENS GENERAUX »

991 154



MISSIONS DU PROCESSUS

Satisfaire les besoins des services en fournitures, équipements, matériels et travaux

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
Personnel d’autres administrations : Direction Générale du
1 Humaines Budget et des Finances, Direction du Controle Financier —
Direction des Affaires Financieres et du Patrimoine du MFB —
MCLAU - BNETD
Cabinet d’expertise : Fournisseurs et prestataires de service
2 Financiéres Budget de I'Etat
Outils informatiques : Ordinateurs, imprimantes, scanneurs
3 Matérielles Véhicules de service
Copieurs, machines a calculer, broyeuses, mobiliers de bureau,
etc.
4 Immatérielles Logiciel ou progiciel utilisé : Autocad, Revit, etc.
Nombre d'effet : 01 Nombre de produits : 02
Nombre d’actions : 07 Nombre d'activités : 20

Nombre de livrables : 26 Bareme : 130

NOTA BENE :

Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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Chaine des

Données

Echéances

Hypotheses /

. Indicateurs Cible - Responsable Contributeurs . Livrable Baréme
résultats de base Début Fin Risques
;ZZ;ie ;il;ls;inqc;efe pannes Rapport de suivi
0, 0,
électrogenes A A -Défaut de fourniture Zle;cfr]z) LZ; Z ]0
fonctionnels de carburant &
Effer: Les Taux
o . ) 0,
conditions de | d'avancement | o, 100% | 0170372026 | 15/12/2026 DMG 10
travail sont des projets de (17) )
adéquates réhabilitation Respect des cahiers
5 des charges par les
Taux d’avanc prestataires
ement des 0% 100% 10
projets de 4
construction
Taux des
postes Disponibilité c?’es Rt
comptables moyens financiers Déouivement
sélectionnés 0 0 , quip
0% 100% PC concernés du cabier d 10
Produit 1+ les ayant Respect du cahier des
o, bénéficié de charges par le L
capacités . PV de réception
cochmiones ot | STOUPES prestataire
g électrogenes 01/03/2026 | 15/12/2026 DMG
matérielles des
. Nombre de
services sont apports de
renforcées suffi de Rapports de suivi
. construction (4)
construction 0 08 g i 10
o et réhabilitation
réhabilitation @
élaborés
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Chaine des Données %‘ Hypotheéses
, Indicateurs Cible ) Responsable Contributeurs . Livrable Bareme
résultats de base Début Fin / Risques
SOURCE : DIALOGUE GENERAL
Action 1.1 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de dotation des postes comptables en groupes électrogénes et/ou énergie solaire
Activit¢ 1.1.1 : Elaborer un’plan d‘e dotation des 01/03/2026 | 31/03/2026 Plan de ’dotat1or‘1 en 5
postes comptables en groupes électrogenes groupe électrogene
Actlv%te 1: 1.2 : Elaborer un plan de dotation en 01/03/2026 | 31/03/2026 DMG 1?1an Qe dotquon en )
énergie solaire énergie solaire
Activité 1.1.3 Mettre en ceuvre les plans 01/04/2026 | 15/12/2026 Services Rapport de mise en 6
concernés ceuvre du plan
Action 1.2 : Doter les services en locaux d’archives adaptés ’ 10
ACtlYlte 1.2.1: E’ltabh‘r la liste des services ayant un 01/03/2026 | 31/03/2026 T0u§ les Liste des services 3
besoin en local d’archives services
Activit¢ 1.2.2: Elaborer un  chronogramme de | /04,2026 | 30/04/2026 DMG Chronogramme 2
dotation en locaux d’archives
Activité 1.2.3 : Mettre en ceuvre le chronogramme | 01/05/2026 | 15/12/2026 Services Rapport de mise en 5
concernés ceuvre

Action 1.3 : Réhabiliter I’Institut de Formation et de Renforcement

des Capacités DIBY Koffi Charles de Yopougon

Rapport d’état des

Activité 1.3.1 : Faire 'état des lieux 01/03/2026 | 30/04/2026 \ 2
DF lieux

Activité 1.3.2 : Sélectionner le prestataire 02/05/2026 | 31/07/2026 DMG Rapport de sélection 3

Activité 1.3.3 : Procéder a la réhabilitation de PIFRC | 01/08/2026 | 15/12/2026 Rapport d'exécution 5

des travaux

Action 1.4 : Suivre les projets de construction et de réhabilitation du Trésor Public

SOURCE : PLAN D’ACTIONS OPERATIONNEL DU MINISTERE DE L’ECONOMIE, DES FINANCES ET DU BUDGET

Activité 1.4.1: Elaborer les rapports de suivi des 01/03/2026 31/03/2026 Rapports trimestriels 5
projets de construction trimestrielle DMG de suivi
Activité 1.4.2 : Elaborer les rapports de suivi des 01/03/2026 31/03/2026 Rapports trimestriels 5
projets de réhabilitation trimestrielle de suivi
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Echéances

Cible .
Début Fin

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Chaine des
résultats

Données
de base

Hypotheses /
Risques

Livrable

Indicateurs Responsable = Contributeurs Bareme

Action 1.5 : Inclure des critéres relatifs a la lutte contre la fraude et corruption dans les contrats et I’évaluation des prestataires externes

Activité 1.5.1 : Recenser les critéres relatifs a la lutte

prestataires externes

contre la fraude et corruption pour I’élaboration des | 15/04/2026 | 30/04/2026
contrats et I’évaluation des prestataires externes

Activité 1.5.2 Appliquer ces criteres dans

I’élaboration des contrats et I’évaluation des | 02/05/2026 | 15/12/2026

DMG

DQN

Fiche de
recensement des
critéres

Contrat type
Evaluation type

SOURCE : NOTE D’ORIENTATION 2026

Action 1.6 : Réaliser 1’extension du Centre de Relation Client

Relation Client

Activité 1.6.1 : Elaborer le cahier des charges 15/03/2026 | 30/04/2026
Activité 1.6.2 : Sélectionner un prestataire 02/05/2026 | 30/06/2026
Activité 1.6.3 : Procéder a 'extension du Centre de 01/07/2026 | 15/12/2026

DMG

DCRP
CRC-TP

Cahier des charges

Rapport de
sélection

PV de réception
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Chaine des
résultats

Données

de base Cible

Indicateurs

Produit 2 : les

outils de Taux de

pilotage du mise en 100% 95%
SMI sont mis | ceuvre

en ceuvre

ACTION 2.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage

Echéances

Début

02/01/2026

du Processus

Fin

15/12/2026

Responsable

DMG

Contributeurs

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Chevauchement
des agendas

Livrable

-Comptes rendus des
séances (2)

- Comptes rendus du
Comité processus (2)

- Tableaux de bord (4)
- Rapports semestriels
de surveillance (2)

Baréeme

10

Activité 2.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/12/2(.)26
Semestriel
Activité 2.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus par 02/01/2026 15/12/ 2(?26
semestre Semestriel
Activité 2.1.3 : Produire et analyser les tableaux de 15/12/2026
bord trimestriel 02/0172026 | Tyimestriel
Act1V}te 2.14: Pr.odulre les rapports semestriels sur la 02/01/2026 15/12/ 2926
surveillance des risques Semestriel

DMG

DON
Contributeurs

Compte rendu de la

séance 2
Compte rendu du 5
Comité processus

Tableaux de bord 3
Rapports

semestriels de 3
surveillance
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PROCESSUS SUPPORT N°2 : « GERER LES RESSOURCES HUMAINES »

105] 154



MISSIONS DU PROCESSUS

- Rationnaliser et optimiser la gestion des ressources humaines
- Améliorer le bien-étre social

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel d’autres administrations (DRH-MEF)
Cabinet d’expertise en ressources humaines
2 Financiéres Budget de I'Etat
3 Matérielles Ol,ltl‘ls 1nformat1qpes
Véhicules de service
4 Immatérielles RESH
Nombre d'effet : 01 Nombre de produits : 04
Nombre d’actions : 11 Nombre d'activités : 27
Nombre de livrables : 37 Baréme : 180
NOTA BENE : Le sigle « AR » = Actions/Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités
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Chaine des Indicateurs Dl Cible
résultats de base

Echeances Responsable

Contributeurs £ cheses / Livrable Baréme
Risques

Début
e G0 77 90% Rapport d’affection 10
a disposition 0 7P
Effet : Les Taux de
ressources L .
humaines répartition du Abidian ' Dysﬁ)nctzon‘nement
sont eérées personnel par 60% 01/03/2026 | 15/12/2026 DRH Tous les services du systeme Cartographie de la
de fagon ey NA informatique répartition du 10
h o géographique Intérieur ersonnel
armonieuse (Abidjan, hors o p
abidjan) 0
- Projet de Reglement
Intérieur
- Rapport de
Produit 1 : finalisation du cadre
Les organique
événements et - Charte de mobilité
la carriére des | Nombre de actualisée
agents du documents Adhésion des parties | - Référentiel de
Trésor Public | d’encadrement 4 7/ BUPUBIZEHS | A5 I 2kt prenantes transfert des 1
bénéficient élaborés compétences sur le
d’un SMI
encadrement - plan de recrutement
reglementaire et de reconversion du
personnel sur la base
d’une analyse
diagnostique
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T e R
résultats de base

Activité 1.1.1 : Réviser le Reglement Intérieur (RI)

Echeances
Début

Action 1.1 : Redynamiser et pérenniser le prix du meilleur service du Trésor Public

I’application du RI

. . . 0170372026 | 30/05/2026
du prix du meilleur service
Activité 1.1.2 : Soumettre le projet a la validation
du CODIR 02/06/2026 | 30/09/2026
Activité 1.1.3 Prendre une décision portant 01/10/2026 | 15/11/2026

DRH

CPND
DSDI
Tous les
services
Structures
sociales

Responsable Contributeurs Hypqtheses / Livrable Bareme
Risques

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Projet de
Reéglement
Intérieur

CR des séances de
validation
Copie du RI validé

Copie Décision
signée du DG

Activité 1.2.1/AR
finalisation

Réaliser les travaux de

Action 1.2/AR Finaliser le cadre organique des emplois

01/06/2026

30/09/2026

Activité 1.2.2/AR : Faire valider le cadre révisé

01/10/2026

15/12/2026

DRH

SOURCE : ETATS GENERAUX DES RESSOURCES HUMAINES

DSDI
Comité Cadre
Organique

Rapport de
finalisation

Compte rendu du
CODIR

mobilité du personnel 0170372026 | 31/07/2026
Activité 1.3.2/AR : Communiquer sur la Charte de
la mobilité du personnel 01/08/2026 | 30/09/2026

DRH

Action 1.3/AR Combler les besoins en effectifs et en compétences des services du Trésor Public
Activité 1.3.1/AR : Actualiser la Charte de la

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DU DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Comité Charte de mobilité
Mobilité actualisée
DCRP Rapport de
communication
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Ch’alne des Indicateurs DIRILIES Cible
résultats de base

Activité 1.4.1/AR : Elaborer un référentiel de transfert
des compétences sur le SMI du Trésor Public

Début

ACTION 1.4/ AR Réaliser la synergie intergénérationnelle

01/03/2026

Echéances

Fin |

30/09/2026

Activité 1.4.2/AR : Valider et diffuser le référentiel
aupres du personnel

01/10/2026

30/11/2026

DRH

DSDI
DQN
DCRP

Responsable Contributeurs Hypgtheses / Livrable Baréme
Risques

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DU DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Projet de
référentiel de
transfert des
compétences
sur le SMI

-Référentiel
validé
-Mail de
diffusion

Activité 1.5.1 Réaliser une analyse diagnostique 01/03/2026 | 30/09/2026
Activité 1.5.2 : Elaborer une matrice d’actions issues

des recommandations de ’analyse 01/10/2026 | 15/11/2026
Activité 1.5.3 : Mettre en ceuvre la matrice d’actions 16/11/2026 | 15/12/2026

DRH

SOURCE: STRATEGIE NATIONALE DE MOBILISATION DES RECETTES A MOYEN TERME

Action 1.5 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de recrutement et de reconversion du personnel sur la base d’une analyse diagnostique

foomer,
BCET diagngstique
ACCC Plan de
RGF
DF recrutement
Rapport de
DF mise en
ceuvre
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Chaine d D . Echeances Hvpothe
SEEEe Indicateurs SUEES Cible Responsable Contributeurs YPOTOESEs Livrable
résultats de base Début / Risques

SOURCE: STRATEGIE NATIONALE DE MOBILISATION DES RECETTES A MOYEN TERME

Action 1.6 : Elaborer et mettre en ccuvre une politique de la mobilité fonctionnelle au sein de chaque Administration financiére

ACtlYlte 1.6.1 : Elaborer une politique de la mobilité 01/03/2026 | 30/04/2026 Char.tta fie la
fonctionnelle Comité Mobilité mobilité
Activité 1.6.2 : Mettre en ceuvre la politique de la DRH Rapport de la
e . 0270572026 | 31/10/2026 e s
mobilité fonctionnelle mobilité

SOURCE : SEMINAIRE BILAN 2025 ET PERSPECTIVES 2026

Action 1.7 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de sensibilisation sur le nouveau cadre réglementaire des distinctions internes

Activité 1.7.1 : Elaborer le plan de sensibilisation 01/03/2026 | 30/04/2026 CPND Plaq d.e‘ .
sensibilisation
DRH DCRP Rapport de
Activité 1.7.2 : Mettre en ceuvre le plan 02/05/2026 | 15/12/2026 Tous les services PP
mise en ceuvre
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Chaine des
résultats

Produit 2 : Le
cadre
d’intervention
des activités
sociales est
renforcé

Indicateurs

Nombre de
contrat de
performance
signés

Données
de base

Cible

Echéances

Début Fin

Taux
d’exécution du
plan de
régularisation
de la situation
administrative
du Centre
Meédical

90%

01/03/2026

15/12/2026

DRH

Responsable Contributeurs

Structures sociales

Hypotheses
/ Risques

Livrable

Contrats de
performances
Signeés

10

Rapport
d’avancement du
plan de
régularisation

10

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

ACTION 2.1 /AR : Elaborer et faire signer un contrat de performance avec les structures sociales

. . . Contrat de
Activit¢ 2.1.1/AR F aire  signer le contrat de 01/03/2026 | 15/04/2026 DRH Struptures performance 10
performance par les parties prenantes Sociales signé

SOURCE : DIALOGUE GENERAL

Action 2.2: Elaborer et mettre en ceuvre un plan de régularisation de la situation administrative du Centre Médical

o ) , o Plan de
Activité 2.2 .1 : Elaborer le plan de régularisation 01/03/2026 | 30/07/2026 AMAT-CI régularisation 6
DRH
CMPABB Rapport de
Activité 2.2.2 : Mettre en ceuvre le plan 31/07/2026 | 15/12/2026 PP 4
mise en ceuvre
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Ch’ame = Indicateurs DTS Cible Echeances Responsable Contributeurs Hypqtheses 4 Livrable Bareme
résultats de base Début | Risques

Produit 3 : les -Plan de

actions en Carriere révisé
e = 0 95% | 01/03/2026 | 15/12/2026 DRH e R 10
Dialogue en ceuvre des agendas sensibilisation

Général sont - Contrat de

mises en ceuvre prestation révisé

SOURCE : DIALOGUE GENERAL

ACTION 3.1 /AR : Mettre en ceuvre les recommandations issues du Dialogue Général

o L. . . Plan de
Actly}te 3.1.1/AR Réviser et faire valider le Plan de 01/03/2026 | 30/06/2026 CPND . Carriere >
Carriere Tous les services -
révisé
C . . . Rapport
Activité 3.1.2/AR Appliquer le Plan de Carriére 01/07/2026 | 15/12/2026 Tous les services , . 2
d’application
Activité 3.1.3/AR  Elaborer et mettre en ceuvre un DRH Comité Mixte
programme de sensibilisation sur le ¥nE)de opératoire de 01/03/2026 | 30/06/2026 de Vahda.non Rappqu de. 4
la prise en charge des pathologies séveres des dossiers sensibilisation
médicaux
Contrat de
Activité 3.1 .4/’ AR R§v1ser les prestations offertes par 01/07/2026 | 15/12/2026 COGES,.- p,re§te,1t10n >
le restaurant d’entreprise Restau Trésor révisé
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Ch’ame des Indicateurs DIRILIES Cible s LGSR0 : Responsable Contributeurs Lako c_)theses / Livrable Baréme
résultats de base Début | Fin | Risques
-Comptes rendus
des séances (2)
Produit 4 : les ;iComptfslrendus
. 'u Comite
LB Taux de mise Chevauchement )
pilotage du o oo 95% | 02/01/2026 | 15/12/2026 DRH Contributeurs | - =" processus 10
SMI sont mis g - Tableaux de
en ceuvre bord (4)
- Rapports
semestriels de
surveillance (2)
SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION
ACTION 4.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus
Activité 4.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/12/2(.)26 Comp t,e rendu 2
Semestriel de la séance
e DA . Compte rendu
Activité 4.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus par 02/01/2026 15/12/ 2926 Ju Comité )
semestre Semestriel DON
DRH processus
Activité 4.1.3 : Produire et analyser les tableaux de 15/12/2026 Contributeurs Tableaux de
. . 02/01/2026 . : 3
bord trimestriel Trimestriel bord
o . . . Rapports
Act1V}te 4.14: Pr.odulre les rapports semestriels sur la 02/01/2026 15/12/ 2926 semestriels de 3
surveillance des risques Semestriel .
surveillance
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PROCESSUS SUPPORT N°3 : « GERER LA FORMATION »
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MISSIONS DU PROCESSUS

Initier aux métiers du Trésor Public
Maintenir les compétences
Acquérir des compétences nouvelles
Développer les compétences

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 Humaines Personnel d’autres administrations (ENA)
Cabinets d’expertise
Budget de I'Ftat
2 Financiéres Appuis de Bailleurs de fonds
Appuis de la DGTCP
Outils informatiques
3 Matérielles Véhicules de service
Autres
Logiciel (SYGEF)
4 Immatérielles }Entranet
space agent
Plateforme de formation en ligne « Silé »
Nombre d'effet : 01 Nombre de produits : 04
Nombre d’actions : 11 Nombre d'activités : 23
Nombre de livrables : 32 Baréme : 170

NOTA BENE :

Le sigle « AR » = Actions/Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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Echéances

Ch,ame — Indicateurs DONIEES ) : Responsable Contributeurs Hyp cheses / Livrable
résultats de base Début Fin Risques
Effet : Les Taue des Bonne maitrise
SO formations 100% 75% | 01/03/2026 | 15/12/2026 DF Contributeurs el Rapport 10
regues sont gestion des d’évaluation
efficaces S formations
Rapport de mise en
ceuvre des
formations sur les
enjeux de la cyber
sécurité
Rapport de mise en
ceuvre des
formations sur les
systemes
Disponibilité des | d’information
ressources
Produit 1 : Les Taus humaines, -Rapport de mise
agents du Lexécution du financieres et en ceuvre du plan
Wi el | g 0 100% | 01/03/2026 | 15/12/2026 DF Contributeurs IS IHTGUTEEBS ||
bénéficient de J -Respect du capacités de
renforcement cahier des charges | 'IGAT
des capaciteés par les -Rapport de mise
prestataires en ceuvre du plan

internes /externes

de formation des
parties prenantes
Rapport de mise en
ceuvre des
recommandations
-Rapport
d’activités de
Uassistance des
postes comptables
spéciaux
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Chaine des
résultats

Indicateurs

Données

de base

Cible

Produit 1: Les | Taux des

agents du agents ayant

;r,’“,"’ | dfbe | Sush | 0% 01/03/2026 | 15/12/2026 DF Contributeurs Etats statistiques 10
énéficient de cours des deux

renforcement (2) dernieres

des capacités années

Echéances ‘

Début

Fin

Responsable Contributeurs

Hypothéses
/ Risques

Livrable

Bareme

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DU DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Activité 1.1.1 : Elaborer le plan de formation de la
cyber sécurité

01/03/2026

30/04/2026

Activité 1.1.2 : Mettre en ceuvre le plan de formation
de la cyber sécurité

02/05/2026

15/12/2026

RSSI
DSI

Plan de formation

Rapport de mise en
ceuvre

Action 1.2 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de renforcement des capacités de ’IGAT sur les techniques d’investigation relatives aux fraudes

Activité 1.2.1 : Elaborer le plan de formation sur les
techniques d’investigation relatives aux fraudes

01/03/2026

30/04/2026

Activité 1.2.2 : Mettre en ceuvre le plan de formation
sur les techniques d’investigation relatives aux fraudes

02/05/2026

15/12/2026

DF

IGAT
pPC

Plan de formation

Rapport de mise en
ceuvre

SOURCE : REVUES ANTERIEURES

Action 1.3/AR Renforcer I’assistance des postes comptables spéciaux a travers des missions menées par le pool de formateurs du Trésor Public

Activité 1.3.1/AR  Mettre en ocuvre les

recommandations issues de 1’évaluation

Action 1.4/ AR Intégrer, au titre de la formation initiale, des modules relatifs aux métiers de la banque

Activité 1.4.1/AR Concevoir les modules relatifs aux
métiers de la banque

05/01/2026

01/03/2026

30/09/2026

30/06/2026

Activité 1.4.2/AR Procéder a la validation des
modules relatifs aux métiers de la banque

01/07/2026

30/09/2026

DF

DF

ACCT
DCP

Rapport de mise en
ocuvre des
recommandations

Modules relatifs aux

10

ACCD métiers de la 6
banque
ACCD Rif.g’o?t de A
validation
CSAF-TP
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. ; Echeances ;
Ch,ame s Indicateurs LhIEE Cible Responsable Contributeurs Hypgtheses Livrable Baréme
résultats de base Début / Risques

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.5 : Digitaliser le processus formation

Activité 1.5.1 : Réaliser la phase test de 1’applicatif 31/03/2026 | 30/09/2026 Rapport de la phase
SYGEF test
Activité 1 5.2: Produire un rapport des 01/10/2026 | 15/10/2026 Rapport .des
dysfonctionnements dysfonctionnements

DF DSI

Plan de

Act1v1t<; 1.5.3: Elabore? et mettre en ceuvre un plan de 16/10/2026 | 15/12/2026 correctlon‘/ Rapport
correction des dysfonctionnements constatés de correction des

dysfonctionnements

Action 1.6 : Mettre en place un plan de formation a I’attention des régisseurs

Rapport de

Activité 1.6.1 : Organiser les formations 02/05/2026 | 15/12/2026 DF PGSGAP f .
ormation

10

SOURCE : STRATEGIE NATIONALE DE MOBILSATION DES RECETTES A MOYEN TERME

Action 1.7 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de formation et de renforcement des capacités tenant compte des enjeux nouveaux et évolutions

technologiques

o ) . . L. Plan de
?ec?;i;z rlégﬁiehfilaerélgzr ellc(ejtzstlons résiduelles du plan 01/03/2026 | 30/03/2026 renforcement des
P DF PGSGAP capacités
Activité 1.7.2 : Mettre en ceuvre les actions planifiées | 31/03/2026 | 15/12/2026 OR;P;ES“ de mise en
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Chaine des
résultats

Indicateurs

Données
de base

Echeances

Cible Responsable
Début

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Livrable

Bareme

Produit 2 :
Uefficacité des
formations est
évaluee

Nombre
d’évaluations
réalisées

Taux des
formations
efficaces

75%

01/03/2026

15/12/2026

DF

Contributeurs

Rapport
d’évaluation de
[efficacité des
formations sur
le rendement
des agents et sur
la qualité
comptable

- Rapport
d’évaluation de
la mise en
ceuvre du
Programme de
formation sur
Paudit et le
contréle interne

10

Rapport
d’évaluation

10

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Activité 2.1.1: Elaborer les TDR de I’évaluation

30/04/2026

30/05/2026

Action 2.1 : Evaluer Iefficacité des formations sur le rendement des agents et sur la qualité comptable

Activité 2.1.2 : Réaliser I’évaluation

Activité 2.2.1 : Elaborer les TDR de I’évaluation

30/05/2026

30/04/2026

15/12/2026

30/05/2026

Activité 2.2.2 : Réaliser I’évaluation

30/05/2026

15/12/2026

DF

DF

BCET
DCP
ACCT

Action 2.2 : Evaluer I’efficacité de la mise en ceuvre du Programme de formation sur I’audit et le contréle interne

BCET
IGAT
DQN
ACCT

TDR validés

Rapport
d’évaluation

TDR validés

Rapport
d’évaluation
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Chaine des Données Echéances Hypotheéses /

Indicateurs Cible Responsable | Contributeurs Livrable Bareme

résultats de base Début T Risques

Produit 3 :
les actions en
lien avec le

o || R 0% 95% 01/03/2026 | 15/12/2026 DF e T m—— el e e BT

., en ceuvre des agendas ceuvre
Général sont

mises en
ceuvre

SOURCE : DIALOGUE GENERAL

Action 3.1/AR Mettre en ceuvre les recommandations issues du Dialogue Général

A?t}v1te 3.1.1/AR Integer, au t1tr,e' de la formation 01/03/2026 | 31/07/2026 DF ACCD Rapport de mise 10
initiale, des modules relatifs aux métiers de la banque en place
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Echéances

Ch,ame — Indicateurs DOBNCES Responsable | Contributeurs Hypgtheses - Livrable Baréme
résultats de base Début Fin Risques
-Comptes rendus
des séances (2)
Produit 4 : ) Comptfsrrendus
. du Comité
SIS Taux de mise Chevauchement | processus (2)
pilotage du 100 % 95% 02/01/2026 | 15/12/2026 DCRP Contributeurs P 10
en ceuvre des agendas - Tableaux de bord
SMI sont ) .
. trimestriels (4)
mis en ceuvre
- Rapports
semestriels de
surveillance (2)
SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION
Action 4.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus ’ 10
Activité 4.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 | 1271272026 Compterendude |,
Semestriel la séance
o DA o Comptes rendus
Activité 4.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus par 02/01/2026 15/12/ 2926 du Comité 02
semestre Semestriel
DF DON processus
Activité 4.1.3 : Produire et analyser les tableaux de 15/12/2026 Contributeurs Tableaux de bord
. : 02/01/2026 . : . . 03
bord trimestriel Trimestriel trimestriels
Activité 4.1.4 : Produire les rapports semestriels sur la 15/12/2026 Rapports
RO pp 02/01/2026 . semestriels de 03
surveillance des risques Semestriel .
surveillance
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PROCESSUS SUPPORT N°4 : « GERER LE SYSTEME D'INFORMATION DOCUMENTAIRE »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Satisfaire les besoins informationnels des services du Trésor Public ;

- Assurer la garde et la conservation sécurisée des documents conformément a la législation, a la réglementation et aux normes en vigueur ;

- Constituer et préserver la mémoire institutionnelle ;
- Maitriser I’édition des publications du Trésor Public ;

- Maitriser les informations documentées d’origine interne et externe ;
- Garantir 'authenticité, la sécurité et I’accessibilité des documents électroniques.

RESSOURCES

NO

RESSOURCES

ORIGINE/TYPE

1

Humaines

Personnel du Trésor Public
Agents saisonniers

Financiéres

Budget de I’Etat
Appui financier de la DGTCP

Matérielles

Locaux (batiments et dépots d’archives, scanning room, batiment du centre
de documentation, Centre d’Information documentaire Régionale ...)

Matériels techniques (Rayonnages métalliques et en bois boites d’archives,
cartons d’archives, gants, blouses, cache-nez, chariots, etc.)

Matériels de bureau (rames, chemises, crayons, gommes, etc.)

Ressources informatiques (Ordinateurs de bureaux, Ordinateurs portables,
Imprimantes, Scanneurs, Serveurs, vidéoprojecteurs, disques durs externes,
appareil photo, appareil pour film, etc.)

Véhicules (4x4), Véhicules de liaison

Immatérielles

Outils informatiques Logiciels (WINISIS, GENISIS, PMB)
Logiciel de Systeme d’Archivage Electronique

Nombre d'effet : 01

Nombre d’actions : 07

Nombre de livrables : 25 Baréme : 140

Nombre de produits : 03

Nombre d'activités : 19

NOTA BENE :

Le sigle « AR » = Actions/Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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Echéances

Ch,ame - Indicateurs DOBNEES Cible ! Responsable =~ Contributeurs Hypqtheses Livrable Baréme
résultats de base Début Fin / Risques
Effer: Les
services du Tau?c des' iy
Trésor services Vvisités
appliquent les ag Z.Z.qzz:t % Disponibilité
politiques fl’arc}qzz'vage de NA 70% 01/02/2026 | 15/12/2026 DDA des ressources | Rapport d’enquéte 10
gﬁ%ﬁ%ﬁ documentation financiéres
ot de et de
umérisation numeérisation
Taux de
réalisation du
recueil des textes Recueil de textes
reglementaires . ., | réglementaires relatif a la
relatifs d la NA 90% Exhaustzv’zte création et a [’évolution 10
création et d des données des missions du Trésor
;zzé‘;”;:bgj 7 01/02/2026 | 15/12/2026 SIS IRAC AV
Produit 1 : 1962 a 2025
lappropriation . . ... | - Guide de gestion des e-
du cadre de Wittt mails professionnels
. Nombre de DDA des ressources . L
gestion de la Lides produits NA 2 | Guide de numeérisation 10
documentation | $ p des documents des services
et des archives du Trésor Public
est renforcée Taux
d’exécution des Bonne
Bordereaux maitrise des
d’élimination Comité techniques de | Rapport périodique
validés par la 25% 75% 01/02/2026 | 15/12/2026 d’élimination/ | gestiondela | d’élimination des 10
Direction des services cibles Documentatio | documents
Archives n et des
Nationales Archives
(DAN)
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Hypothes
Contributeurs es/ Livrable
Risques

Echéances ‘
Responsable

Chaine des

! gt | O e :
résultats de base Début Fin

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.3 : Elaborer et diffuser un guide de numérisation des documents des services du Trésor Public

ACTION 1.1. Faire éditer et diffuser un recueil de textes réglementaires relatif a la création et a I’évolution des missions du Trésor Public de 1962 a 2025

Activité 1.1.1. Finaliser le recueil 01/03/2026 | 05/06/2026 Projet de recueil
Activité 1.1.2. Faire valider le recueil 06/06/2026 | 15/08/2026 CCAPPTP Recueil validé
Activité 1.1.3. Editer le recueil 16/08/2026 | 30/10/2026 DMG Exemplaire du
DDA recueil numérique
- Courrier de
diffusion
Activité 1.1.4. Diffuser le recueil 30/10/2026 | 15/11/2026 DCRP - Capture d’écran
du mail de
diffusion
Action 1.2. Elaborer et faire valider une instruction de travail relative de gestion des e-mails professionnels
Projet de
Activité .1.2.1. Elaborer le projet d’instruction 01/03/2026 | 30/06/2026 DSI I'Instruction de
A travail
DD Capture d’écran
Activité 1.2.3. Diffuser I'instruction de travail 01/07/2026 | 15/07/2026 DCRP du mail de
diffusion

Activité 1.3.1. Elaborer le projet de guide 01/03/2026 | 31/03/2026 Projet de guide
DDA Capture d’écran
Activité 1.3.3. Diffuser le guide 01/07/2026 | 31/07/2026 DCRP du mail de
diffusion
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Chaine des Données % Hypotheses /

Livrable Bareme

résultats de base Début Fin Risques

Indicateurs Cible Responsable Contributeurs

SOURCE : NOTE D’ORIENTATION 2026

Action 1.4 : Elaborer et diffuser un recueil de textes réglementaires relatifs au recouvrement des recettes fiscales et non fiscales

Activité 1.4.1 : Elaborer le projet de recueil de textes RGF Projet .de
réglementaires relatifs au recouvrement des recettes | (1,04/2026 | 30/06/2026 ACCC Recueil 3
fiscales et non fiscales PGDP
DDA PGSP
Décharge du
diffusion

SOURCE : REVUES ANTERIEURES

Action 1.5/AR : Eliminer les documents ayant atteint leur Durée d’Utilité Administrative et stockés dans les bureaux des services de la DGTCP

Act1V}t§ , 1.5.1: Actualiser le plan d’élimination 01/03/2026 | 30/04/2026 P’\’/' o 2
budgétisé . . d’élimination

Activité 1.5.2 - Produire 1 - triel DDA Services cibles Ra :

”c.1v1. ¢ 1.5.2 : Produire les rapports semestriels sur | o \1c 5006 | 15/12/2026 pports 3
I’élimination des documents semestriels
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Chaine des

Indicateurs Dexinees Cible
de base

Echéances

résultats
Produit 2 : Les | Nombre de
acteurs sont séances de
sensibilisés sur | sensibilisation
Uintérét de Proportion des
Pélimination structures
des documents | pilotes NA 100%
du Trésor sensibilisées
Public

01/03/2026

15/12/2026

Responsable
Début

DDA

Action 2.1 : Sensibiliser les Structures Pilotes de Processus sur la responsabilité des acteurs dans le processus d’élimination des documents du Trésor

Public

Contributeurs Hypgtheses J Livrable Bareme
Risques
Disponibilité des | Rapport de 10
parties prenantes | sensibilisation
Rapport de
PR 10
sensibilisation

sensibilisation

Actlyng '2.1.1 . FElaborer le support de 15/03/2026 30/04/2026
sensibilisation

Activité 2.1.2: Elaborer le programme de

sensibilisation 01/05/2026 15/05/2026
Activité 2.1.3 : Mettre en ceuvre le programme de 30/05/2026 30/07/2026

DDA

Services
concernés

Support de
sensibilisation

Copie du
Programme
validé

Rapport de
sensibilisation
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Chaine des
résultats

Produit 3 : les
outils de
pilotage du
SMI sont mis
en ceuvre

Indicateurs

Taux de mise
en ceuvre

Données
de base

100%

Cible

95%

Echéances

Début

02/01/2026

Fin

15/12/2026

Responsable

DDA

Contributeurs

Contributeurs

Hypotheses /

Risques

Chevauchement
des agendas

Livrable

-Comptes rendus
des séances (2)

- Comptes rendus
du Comité
processus (2)

- Tableaux de
bord (4)

- Rapports
semestriels de
surveillance (2)

Bareme

10

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

ACTION 3.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

DDA

Activité 3.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/12/2(.)26
Semestriel
Activité 3.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus 02/01/2026 15/12/ 2926
par semestre Semestriel
Act1v1§e 3.1 3 : Produire et analyser les tableaux de 02/01/2026 15/. 12/ 2926
bord trimestriel Trimestriel
Act1v1te.3. 14: Produlre les rapports semestriels sur 02/01/2026 15/12/ 2926
la surveillance des risques Semestriel

DON
Contributeurs

Compte rendu
de la séance

Compte rendu
du Comité
processus

Tableaux de
bord

Rapports
semestriels de
surveillance
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PROCESSUS SUPPORT N°5 : « GERER LE SYSTEME INFORMATIQUE »
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MISSIONS DU PROCESSUS

- Satisfaire les besoins en matiere de systeme d’information dans les délais requis
- Assurer la disponibilité et la sécurité des applications, des données et du réseau
- Assurer le support utilisateur dans le délai requis

RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE
Personnel du Trésor Public
1 H . Personnel d’autres administrations (DGI, DGD,
umartnes DGBF, SNDI),
Prestataires extérieurs (BMI, Cabinet Deloitte)
2 Financiéres Budget de I’Etat
Outils informatiques (Serveurs, micro-ordinateurs,
3 Matérielles ordinateurs portables, etc.)
Véhicules de service
Logiciels de base, outils de conception et
4 I siell développement, logiciels d’administration et de
mmaterielles surveillance
Nombre d'effet : 01 Nombre de produits : 03
Nombre d’actions : 16 Nombre d'activités : 42

Nombre de livrables : 51 Baréme : 200

NOTA BENE :

Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités Réalisées.
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Echéances

Ch’ame £ Indicateurs DI ) Responsable = Contributeurs Hypgtheses Livrables Baréme
résultats de base Début Fin / Risques
Effet : Niveau de
lexploitation satisfaction - 90% DCRP Rapport d’enquéte de satisfaction 10
des différentes des du Systeme d’Information
plateformes est | utilisateurs
effective dans 01/03/2026 | 15/12/2026 DSI
Taux de
un traitement des Rapport de surveillance du
environnement | . 100% 100% RSSI PP s . 10
incidents dans Systeme d’Information
moderne et g
L les délais
sécurisé
- Rapport de développement des
mécanismes d utilisation des
identifiants uniques dans les
applicatifs de gestion des
relations clients ;
- Rapport d’intégration des
Disponibilité | mécanismes d’utilisation des
des capacités | identifiants uniques dans les
techniques | applicatifs de gestion des
Produit 1 : Des relations clients ;
plateformes sont Wi £ Disponibilité | - Rapport de création de la
plateformes 0 5 01/03/2026 | 15/12/2026 DSI , 10
congues et concues des ressources | plateforme pour héberger
fonctionnelles £ financiéres | 'ensemble des dépenses assignées
chez les comptables publics ;
Conflit - Rapport d’opérationnalisation
d’agenda de la plateforme pour héberger

lensemble des dépenses assignées
chez les comptables publics ;

- Rapport d’opérationnalisation
du tableau de bord pour une vue
d’ensemble du systeme
d’information du CUT ;
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. , Echéances ‘
g cles Indicateurs LD it Cible

’ Responsab Contributeurs Hypothéses
résultats de base Début

le Vi Livrables Baréme

Disponibilité | - Rapport d’évaluation du
des capacités | tableau de bord pour une vue
techniques | d’ensemble du systéme

Produit 1 : Des d’information du CUT ;

Nombre de . e
L s 0 5 | 01/03/2026 | 15/12/2026 |  DSI il o e sl 10
congues et o des ressources | plateforme d’échange Trésor
fonctionnelles financieres | Citoyen ;

- Rapport de déploiement de
Conflit la plateforme d’échange
d’agenda Trésor Citoyen.

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DU DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Action 1.1 : Intégrer les mécanismes d’utilisation des identifiants uniques dans les applicatifs de gestion des relations clients

Atctl‘v‘lte }.1.1 : Developpfzr les meécanismes 01/03/2026 | 30/10/2026 DCRP/CRC- R,apport de 5
d'utilisation des identifiants uniques TP développement
Activité 1.1.2 : Réaliser l'intégration d écani D1 OED-TP

chvite 1. 5.2 - Realser TIntegration des Mecanismes | 31 /05,2026 | 15/12/2026 IGAT Rapport d’intégration 5

d'utilisation des identifiants uniques

Action 1. 2 : Concevoir une plateforme pour héberger I’ensemble des dépenses assignées chez les comptables publics

Activité 1.2.1: Créer une plateforme pour héberger Ravport de création de la
I’ensemble des dépenses assignées chez les comptables | 30/04/2026 | 30/09/2026 lagc)epforme 4
publics DST PSGAP P

Activité 1.2.2 Opérationnaliser la plateforme pour PC Rapport

héberger I’ensemble des dépenses assignées chez les | 01/10/2026 | 15/12/2026 & pport. lisati 6
comptables publics opérationnalisation
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Echéances ‘
Responsable | Contributeurs

Chaine des Données

Indicateurs Cible Hypotheses
/ Risques

. ] Livrables Bareme
résultats de base Début Fin

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DU DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

Ministre, pour les prises de décision

Activité 1.3.1 : Opérationnaliser le tableau de bord

30/04/2026

30/09/2026

Activité 1.3.2
tableau de bord

Evaluer l'opérationnalisation du

Activité 1.4.1: Réaliser les tests de la plateforme

01/10/2026

30/11/2026

Action 1.4 : Mettre en place une plateforme d’échange Trésor Citoyen

déploiement

Activité 1.5.1 : Identifier les contrdles a automatiser

0170372026

d'échange Trésor Citoyen 01/03/2026 | 30/06/2026
Activité 1.4.2 : Elaborer le plan de déploiement 01/07/2026 | 31/07/2026
Activité¢ 1.4.3 : Mettre en ceuvre le plan de 31/08/2026 | 31/10/2026

30/06/2026

Activité 1.5.2 : Elaborer les cahiers des charges de
chaque applicatif métier de recouvrement

0170772026

15/12/2026

DSI

DSI

Action 1.5 : Renforcer les systemes informatisés de gestion de risques en matiére de recouvrement

DSI

ACCT
DSDI
BCET

DCRP

Action 1.3 : Concevoir un tableau de bord pour une vue d’ensemble du systeme d’information du CUT par le Directeur Général, le Ministre et le Premier

Rapport
d’opérationnalisation

Rapport d’évaluation

Rapport de tests

Plan de déploiement

DON
IGAT

DRH
PSGAP
ACCT
RGF

Rapport de
déploiement

Rapport
d’identification

Cahiers des charges
validés
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. . Echéances ‘ \
SIS Indicateurs DOBBCES Cible Responsable | Contributeurs B Rl

/e Livrables Baréeme

résultats de base Début Fin

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

- Rapport de mise en
ceuvre du plan de
renforcement des
infrastructures
techniques des
plateformes de
digitalisation et de leurs
moyens de maintenance
Produit 2 : le et de mise d niveau
systéme - Rapport de mise en
Z.’”ﬁ"”‘”"’” élaborés et mis en 0 9 01/03/2026 | 15/12/2026 DSI CINRUDFGE 10
ispose d’acquisition des licences
d’outils de auvre de sécurité et
gestion implémenter la norme
de sécurite ISO 27001 ;
- Rapport
d’implémentation du
plan d’acquisition des
licences de sécurité et
implémenter la norme
de sécurite ISO 27001 ;

Nombre de plans
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Chaine des . Données . Echcances . Hypotheses .
, Indicateurs Cible ) Responsable Contributeurs . Livrables
résultats de base Début Fin / Risques

- Rapport de mise
en ceuvre du
nivellement
quotidien des
comptes de toutes
les régies de
recettes sur le
CUT,
- Rapport
d’évaluation de
l'automatisation
Produit 2 : le du nivellement
systeme uotidien des
c;iinj%rmation ombre . Zomptes de toutes

) d’évaluations 0 8 01/03/2026 15/12/2026 DSI .. 10
dispose , les régies de
d’outils de iy recettes sur le
gestion CUT;
- Procédure de
gestion
préventive,
curative et
évolutive du SI ;
-Rapport
d’évaluation de
I’Optimisation la
sécurité du
Systeme
d’information:
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Echéances

Chaine des Données Hypotheses

, Indicateurs Cible ) Responsable Contributeurs . Livrables
résultats de base Début Fin / Risques

- Rapport de mise
ceuvre des actions
identifi¢es dans le
plan de
geénéralisation de
la plateforme
TrésorPay-
TrésorMoney
Produit 2 : le (RNE, EPN et
systeme Nombre Collectivités) ;

gi;”f;‘; Zn‘”"’” d’évaluations 0 8 | 01/03/2026 | 15/12/2026 DSI : f;fép "ZZ f la
7 POs effectuées p . P .
outils de d’opérationnalisa
gestion tion les interfaces
Trésor Public et
les autres régies
financiéres ;
- Rapport de mise
en ceuvre du
chronogramme
de déploiement de
SyGACUT V3

10
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Livrables

. . Echéances ‘ .
Ch’ame = Indicateurs LIS Cible _ Responsable Contributeurs Hypqthese
résultats de base Début Fin s / Risques

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

maintenance et de mise a niveau

plan de renforcement

Action 2.3 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan

Activit¢ 2.3.1: Mettre en ceuvre le plan
d’acquisition

d’acquisition des licences de sécurité et implémenter la norme de sécurité ISO 27001

30/04/2026

30/07/2026

Activité 2.3.2 : Implémenter la norme de sécurité
1SO 27001

01/08/2026

15/12/2026

régies de recettes sur le CUT

DSI

ACTION 2.1. Elaborer et mettre en ceuvre un plan de renforcement des infrastructures techniques des plateformes de digitalisation et de leurs moyens de

RSSI
DQON

Action 2.4 : Automatiser le nivellement quotidien des comptes de toutes les régies de recettes sur le CUT

Activité 2.1.1: Mettre en ccuvre le Plan de 01/03/2026 30/09/2026 ‘ DMG ’ Rapport de mise en
renforcement Services concernés ceuvre

Activité  2.1.2 Elaborer les TDR d’évaluation 1

d’étape du plan de renforcement 01/10/2026 30/10/2026 DSI BCET TDR validés
Activité 2.1.3 : faire une évaluation d’étape du 31/10/2026 15/12/2026 Services concernés Rapport d’étape

Rapport de mise en
ceuvre

Rapport
d’implémentation

Rapport de mise en

Activité 2.4.1 : Mettre en ceuvre le chronogramme | 01/03/2026 30/09/2026 ACCT ceuvre
A’(ftwlte 2.4:2. Elaborer le§ ‘TDR d’évaluation 01/10/2026 15/10/2026 TDR validés
d’étape du nivellement quotidien DSI ACCT

Activité  2.4.3. Evaluer l'automatisation du BCET Rapport
nivellement quotidien des comptes de toutes les | 16/10/2026 15/12/2026 PP

d’évaluation
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Chaine des Données Echeances . Hypotheses / :
. Indicateurs Cible Responsable Contributeurs . Livrables Bareme
résultats de base Début Risques

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028
Action 2.5 : Mettre en place un mécanisme pour la gestion préventive, curative et évolutive du systeme d’Information
Procédure
Activité 2.5.1 : Elaborer une procédure de gestion dfé%eeﬁgz
préventive, curative et évolutive du Systeme | 30/06/2026 | 30/09/2026 E urative e t’ 6
d’Information DSI RSSI . .
évolutive du
SI
Activité 2.5.2: Rédiger une technique synthétique a Note
I’attention de la Direction Générale 01/10/2026 | 30/10/2026 technique 4

Action 2.6 : Optimiser la sécurité du Systéeme d’information

Activité 2.6.1 : Elaborer les TDR d'évaluation de

I'impact des actions définies sur le Systéme de Sécurité 30/03/2026 | 30/04/2026 TDR !

e . . . D CR des
Activité 2.6.2 : Organiser des séances de validation 01/05/2026 | 30/05/2026 RSSI séances de )
des TDR BCET L1

validation

Act1v1tff 2.6‘.3, : Evalu‘er 1 1rr,1‘pact des‘actlons définies 01/06/2026 30/09/2026 R’ezpport ‘ 2
sur la sécurité du systéme d’information DSI d’évaluation
Act1\{1te 2.6.4,: A.ccrluepr,. 1gstaller et configurer les 01/03/2026 15/12/2026 Py de. 2
solutions de sécurité prioritaires réception
Activité 2.6.5 : Mettre en place un dispositif de Rapport de
gestion et de protection des comptes a privileges | 01/03/2026 15/12/2026 RSSI mis en 2
(PAM) ceuvre
Act1’v1te 2.6.§ : Déployer une solution de détection et 01/03/2026 15/12/2026 R’ztppgrt de b
de réponse réseau (NDR) déploiement
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Chaine des

Données

résultats de base

Indicateurs Cible

Echeances

Responsable
Début

SOURCE : NOTE D’ORIENTATION

Contributeurs

Hypotheses
/ Risques

Livrables

Action 2.7 : Mettre en ceuvre les actions identifiées dans le plan de généralisation de la plateforme TrésorPay-TrésorMoney (RNE, EPN et Collectivités)

Activité 2.7.1 : Elaborer la matrice d’actions 2026 de

généralisation de la plateforme TrésorPay- | 15/03/2026 | 30/03/2026
TrésorMoney
Activité 2.7.2 : Mettre en ceuvre la matrice d’actions | 31/03/2026 15/12/2026

Action 2.8 : Opérationnaliser les interfaces Trésor Public et les autres régies financiéres

Activité 2.8.1 : Procéder a la phase pilote

3070372026

30/07/2026

31/07/2026

Activité 2.8.2 : Corriger les dysfonctionnements

15/12/2026

DSI

DSI

Cellule de
Généralisation
TrésorPay-
TrésorMoney

DCP

Matrice
d’actions

Rapport de
mise ceuvre

Rapport de la
phase pilote

Rapport de
correction

Action 2.9 : Déployer SyGACUT v3

Activité 2.9.1 : Elaborer le chronogramme de
déploiement

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

15/03/2026

30/03/2026

Activité 2.9.2 : Mettre en ceuvre le chronogramme
de déploiement

Action 2.10 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan d’amélioration des outils informatiques de gestion de

etc)
Activité 2.10.1 : Elaborer un plan d’amélioration des
outils de gestion de I’écoute client

31/03/2026

30/04/2026

15/12/2026

30/05/2026

Activité 2.10.2 Mettre en ceuvre le plan

31/05/2026

d’amélioration des outils de gestion de I’écoute client

15/12/2026

DSI

DSI

DCRP
CRC-TP
DMG
DQN

Chronogramme
validé

I’écoute client (Baobab v2, Applicatif Call Center,

Rapport de
mise en ceuvre

Plan
d’amélioration

Rapport de
mise en ceuvre
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Données
de base

Chaine des
résultats

Indicateurs

Cible

Produit 3 : les
outils de

pilotage du ;azs;z’:emzse 0 95%
SMI sont mis
en ceuvre

Echeances

Responsable
Début

02/01/2026

15/12/2026

DSI

Contributeurs

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Chevauchement
des agendas

Livrables

-Comptes rendus
des séances (2)
- Comptes
rendus du
Comité
processus (2)

- Tableaux de
bord (4)

- Rapports
semestriels de
surveillance (2)

Bareme

10

ACTION 3.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Activité 3.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/12/2(.)26
Semestriel
Activité 3.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus par 02/01/2026 15/12/ 2926
semestre Semestriel
Act1v1§e 3.1 3 : Produire et analyser les tableaux de 02/01/2026 15/. 12/ 2926
bord trimestriel Trimestriel
Act1V}te 3.14: Prpdmre les rapports semestriels sur la 02/01/2026 15/12/ 2926
surveillance des risques Semestriel

DSI

Contributeurs

Compte rendu
de la séance

02

Compte rendu
du Comité
processus

02

Tableaux de
bord

03

Rapports
semestriels de
surveillance

03
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PROCESSUS SUPPORT N°6 : « ASSURER LA SECURITE »
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MISSIONS DU PROCESSUS

Assurer la sécurité des biens, des personnes (personnel, clients, prestataires) et des informations sur tous les sites de la

DGTCP
RESSOURCES
N° RESSOURCES ORIGINE/TYPE

Personnel du Trésor Public

1 Humaines Personnel d’autres administrations (Gendarmerie,

u Police, Office National de la Protection Civile)

Cabinet d’expertise : Sociétés de sécurité privée

2 Financiéres Budget de I'Etat
Outils informatiques : Ordinateurs, imprimantes,

3 Matérielles scanneurs
Copieurs, mobiliers de bureau, etc.

4 Immatérielles Logiciel ou progiciel utilisé : RAS

Nombre d'effets : 01
Nombre d’actions : 04

Nombre de livrables : 17

Nombre de produits : 02
Nombre d'activités : 11

Baréeme : 80

NOTA BENE :

Le sigle « AR » = Actions/ Activités Reprogrammeées ou Réalisées et le sigle « R » = Actions/ Activités
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> ; Echéances :
Ch’auie aes Indicateurs ]?101;:1668 Responsable Contributeurs Hyﬁ? (RESES Livrable
résultats e base Début Fin sques

Effer: Le

Trésor Public | Proportion des

met en ceuvre | projets de

un construction Respect des Rapport de

c,omportement prenant en 0 100% 01/03/2026 15/12/2026 DMG cahiers des synti'zese des 10

écoresponsable | compte les charges par les cahiers des

dans un dispositions prestataires charges

environnement | d’économie

propre et d’énergie

sécurisé
Taux de mise
en ceuvre du
programme de
senszbzlzsatw? 0% 100% Tous les services Adhésion des Rapz.ao.r{ de. 10
et de promotion agents sensibilisation
du

Produit 1 : Les | 9¢veloppement

capacités du durable

Trésor Public |, des postes 01/03/2026 15/12/2026 DMG

et de ses agents comptables et

sont renforcées | o6 qutres
unites . oy
administratives 0% 100% Services concernés Disponibilité a"es qu port de 10
ayant un moyens financiers | mise en ceuvre
dispositif
Sécuritaire
renforcé
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n ’ Echéan
Chaine des Données CHEAHCES

Indicateurs Cible Responsable = Contributeurs LB G

Livrable

résultats de base Début 2 / Risques

SOURCE : PLAN STRATEGIQUE DE MODERNISATION ET DE DEVELOPPEMENT DU TRESOR PUBLIC 2024-2028

ACTION 1.1 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de sensibilisation sur I’hygiéne et la sécurité ‘ 10 ‘

Activité 1.1.1 : Elaborer les TDR de la sensibilisation | 01/03/2026 | 30/04/2026 TDR validés 3
DMG Services

ACtl?/l"[e‘ . 1.1.2: Réaliser les campagnes de 01/05/2026 | 15/12/2026 concernés Rapport de 7

sensibilisions campagnes

ACTION 1.2 : Elaborer et mettre en ceuvre un plan de promotion du développement durable et d’administration éco responsable

Activité 1.2.1 : Elaborer une stratégie de promotion du Siggff;;m gs
développement durable et d’administration éco | 01/03/2026 | 30/06/2026 DSDI b 3
développement
responsable
durable
DMG
Activité 1.2.2. : Elaborer le plan 01/07/2026 | 31/07/2026 Plan validé
Activité 1.2.3 : Mettre en ceuvre le plan 01/08/2026 | 15/12/2026 OR;%T’:“ de mise en 7

SOURCE : DIALOGUE GENERAL

ACTION 1.3 : Renforcer le dispositif sécuritaire des postes comptables et des autres unités administratives

Activité 1.3.1 : Elaborer le plan de renforcement du
dispositif sécuritaire des postes comptables et des | 01/03/2026 | 30/05/2026 Plan validé 3
autres unités administratives DMG

Activité 1.3.2 : Mettre en ocuvre le plan de 31/05/2026 | 15/12/2026 Rapport de mise en
renforcement ceuvre
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Chaine des
résultats

Données

Indicateurs de base Cible

Produit 2 : les

outils de Taux de

pilotage du mise en 100% 95%
SMI sont mis | ceuvre

en ceuvre

Echéances

02/01/2026

Fin

Début i

15/12/2026

Responsable

DMG

Contributeurs

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Chevauchement
des agendas

Livrable Bareme

-Comptes rendus des
séances (2)

- Comptes rendus du
Comité processus (2)

- Tableaux de bord (4)

- Rapports trimestriels de

surveillance (2)

10

ACTION 2.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Processus

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Activité 2.1.1 : Réaliser la revue du Processus 02/01/2026 15/12/2(.)26
Semestriel
Activité 2.1.2 : Réaliser un (01) Comité processus 02/01/2026 15/12/ 2926
par semestre Semestriel
Act1v1§e 2.1.3_ Produire et analyser les tableaux de 02/01/2026 15{ 12/ 2926
bord trimestriel Trimestriel
Act1v1te'2.l.4 : Pro@mre les rapports semestriels sur 02/01/2026 15/12/ 2926
la surveillance des risques Semestriel

DMG

DON
Contributeurs

Compte rendu de la

de surveillance

. 2
séance
Compte rendu du )
Comité processus
Tableaux de bord 3
Rapports semestriels 3
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RILAN 1D ACTTONS [DIES
CIIRCONSCIRINTT O

BN ANCIIERIBS

Nombre d'effet : 02 Nombre de produits : 03
Nombre d’actions : 10 Nombre d'activités : 21

Nombre de livrables : 54 Baréme : 210




Chaine des . Données Echeances . Hypotheses / .
. Indicateurs Cible Responsable Contributeurs . Livrable Bareme
résultats de base Début Risques
Nombre de cas
S .‘Les . | de non-respect
agents adherent d du Code i 0 Rapport 10
la polztz,qyel B d’enquéte
Manageraze, Déontologie IGAT
respectent le Code
. OED-TP
Ethique et de Taux de mise CCT
Déontologie et en ceuvre de la 100% 15/04/2026 | 15/12/2026 TG DDG Rapport de mise e
mettent en ceuvre | Note - 0 DSDI en ceuvre
la note d’Orientation PCR
d’orientation et la | Tgux
SIT atcfg.ie a.’e d’accroissement Varie
mobilisation des | g Ig 20% selon le Etats statistiques 10
RNF mobilisation des PC
recettes
Produit 1.1 : les
agents ont une
bonne Niveau de IGAT
connaissance de connaissance du OED-TP
e Gt R i 90% | 15/04/2026 | 15/12/2026 TG Gore Gt Rapport 10
managériale, le ot de DDG d’agenda d’enquéte
code d’éthique et Déontolosie DSDI
de déontologie, la & PCR
note d’orientation
2026
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Chaine des
résultats

Indicateurs

Données
de base

Echéances

Début

Fin

‘ Hypotheses /

Produit 1.1 : les
agents ont une
bonne
connaissance de
la politique
managériale, le
code d’éthique et
de déontologie, la
note d’orientation
et leurs structures
disposent de
stratégie de
mobilisation des
RNF

Niveau de
connaissance
de la Note
d’Orientation
2026

0 90%

Disponibilité
d’une
stratégie de
mobilisation
des RNF

15/04/2026

15/12/2026

Responsable Contributeurs Ri Livrable Baréme
isques
Adhésion des Rapport
, 10
agents d’enquéte
TG PCR
Stratégie de 10
mobilisation

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 1.1.1 : Elaborer et mettre en ceuvre un programme de sensibilisation sur la Note d’Orientation

Activit¢  1.1.1.1: -~ Elaborer un programme de | 3 /55076 | 15/06/2026 DSDI Programme de 2
sensibilisation sur la note d’orientation TG DDG sensibilisation
Activité 1.1.1.2 : Mettre en ceuvre le programme de 16/06/2026 | 15/12/2026 PCR Rapport de 3

sensibilisation

Action 1.1.2 : Elaborer et mettre en ceuvre un programme de sensibilisation sur la po

litique de lutte contre la fraude et la corruption

mise en oeuvre

Activité 1.1.2.1 : Elaborer un plan de sensibilisation sur

Programme de

la politique de lutte contre la fraude et la corruption | 1>/ 11/2026 | 30/11/2026 IGAT sensibilisation 2
Activité 1.1.2.2: Mettre en ceuvre le plan de de TG DDG Rapoort de
sensibilisation sur la politique de lutte contre la fraude et | 01/12/2026 | 15/12/2026 PCR PP 8

la corruption

Action 1.1.3 : Elaborer et mettre en ceuvre un programme de sensibilisation sur 1’obs

cas de manquements

ervance des valeurs éthiques et déontologiques en me

mise en ceuvre

ntionnant les

ACtlYl'.[e' .1.1.3.1 :  Elaborer un programme de 30/07/2026 | 15/08/2026 OED-TP Prog.re}r‘nmg de 5
sensibilisation sensibilisation
Activité 1.1.3.2: Mett 1 d TG DDG R rt d

ctivit¢ 1.1.3.2: Mettre en ceuvre le programme de | ;. 029006 | 15/12/2026 PCR apport de 3

sensibilisation

mise en oeuvre
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Echéances
St e Indicateurs IS Cible Responsable = Contributeurs Ibpsiineess Livrable Bareme
résultats de base Debut Fin / Risques

SOURCE : ACTIONS D’ AMELIORATION

Action 1.1.4 : Définir et mettre en ceuvre des actions d’optimisation des amendes forfaitaires

Activité 1.1.4.1 : Elaborer une stratégie d’accroissement

des amendes forfaitaires 1570472026 | 15/05/2026 TG ACCC Stratégie validée 3
Activité 1.1.4.2 : Mettre en ceuvre la stratégie 16/05/2026 | 15/12/2026 DDG fnaﬂg‘l’vrﬁede mise 7

Action 1.1.5 : Recouvrer les recettes fiscales et non fiscales prévues par le budget de 1'Etat

Activité 1.1.5.1 : Elaborer une stratégie de mobilisation 15/04/2026 | 15/05/2026 Stratégie validée 4
des recettes non fiscales
DDG Rapport de mise
Activité 1.1.5.2 : Mettre en ceuvre la stratégie 16/05/2026 | 15/12/2026 pp 4
TG en ceuvre
Activité 1.1.5.3 : Elaborer les états statistiques des 16/05/2026 | 15/12/2026 PCR Ftats statistiques )
recettes fiscales et recettes non fiscales
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Chaine des
résultats

Données Echéances

de base

Indicateurs

Responsable

Début Fin

Contributeurs

Hypotheses /
Risques

Livrable

Délai moyen
de paiement
des mandats - 30 jours Etats statistiques 10
de moins de
30 millions
Délai moyen

EFFET 2: Les | de paiement

acteurs de la des mandats

comptabilité compris - 60 jours 02/01/2026 15/12/2026 TG PCR Te’nsz'onl de Etats statistiques 10

respectent les entre trésorerie

délais de 30-100

paiement millions
Délai moyen
de paiement
Zi;ZZing:tS - 90 jours Etats statistiques 10
100
millions

Produit 2.1 :

Les mandats

sont transmis d

e coi

dotto Nombre de d’agenda Compte rendus des

. comité de 12 12 02/01/2026 15/12/2026 TG Contributeurs Comités de 10
Sfournisseurs est , . . bilité Trésorerie
effectifet Ie trésorerie fi)zsponz ili
> es acteurs

Comité de

trésorerie est

régulierement

tenu

SOURCE : ACTIONS D’AMELIORATION

Action 2.1.1 : Sensibiliser les Ordonnateurs sur la transmission des mandats

Action 2.1.1.1: Flaborer le

chronogramme des rencontres 15/04/2026

30/04/2026 TG

PGSGAP
PIP

Chronogramme
des rencontres
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. . Echéances
Chaine des . Données
Indicateurs

résultats de base Début Fin

Hypotheses /

Fiass Livrable

Baréeme

Contributeurs

Responsable

Activité 2.1.1.2 : Tenir les différentes rencontres avec
les ordonnateurs, Fournisseurs et Prestataires de
I’Etat, des Collectivités décentralisées, des EPN et
des ACP

Action 2.1.2 Régler la dette fournisseurs dans les délais

Activité 2.1.2.1 : Effectuer la prise en charge

02/05/2026

02/01/2026

15/12/2026

15/12/2026

TG

TG

Activité 2.1.2.2 Procéder au paiement de la dette
fournisseurs

ACTION 2.1.3 Organiser les Comités de Trésorerie

Activité 2.1.3.1 Elaborer le programme des
rencontres

02/01/2026

15/04/2026

15/12/2026

30/04/2026

Activité 2.1.3.2 Mettre en ceuvre le programme

Action 2.1.4 : Elaborer et mettre en ceuvre un programme d’incinération des valeurs inactives obsolétes

Activité 2.1.4.1 : Faire un point des valeurs inactives
obsolétes

02/05/2026

15/04/2026

15/12/2026

30/05/2026

TG

TG

Activité 2.1.4.2: Mener un plaidoyer aupres de
I’ordonnateur afin d’obtenir une délibération

31/05/2026

15/12/2026

PGSGAP
PIP

PGSGAP

Contributeurs

PCR

RGF
PGSP
ACCC

CR de
rencontres

-Brouillard
PECMER 4
-SIGCOT

Etats 6
statistiques

Programme

-Rapport de
de mise en
ceuvre

-CR des
séances

Rapport des

valeurs 4
inactives

Rapport de 6
délibération
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Echeances

Ch’alne - Indicateurs DORRCES Cible Responsable Contributeurs
résultats de base Début

- Tableaux de |
i e Taux de mise 1
pilotage du o cenvre 95% | 02/01/2026 | 15/12/2026 TG Contributeurs
CCSMI sont ;

Action 2.2.1 : Mettre en ceuvre les outils de pilotage du Comité de Coordination du SMI

Activité 2.2.1.1 : Produire et analyser les tableaux de 02/01/2026 15/12/2026
bord mensuel Mensuel
TG DQON
PCR
Act1V}te 2212: Produlre les rapports mensuels sur la 02./01/2026 15/12/2026
surveillance des risques Mensuel

Hypotheses /
Risques

Chevauchement
des agendas

Livrable

- Tableaux de
bord (4)
- Rapports de

surveillance
mensuels (12)

Baréme

Tableaux de
bord 05
Rapports
mensuels de

. 05
surveillance

des risques
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" CONCLUSION



La version 1 du Plan d’Actions 2026 des Processus s'articule autour de s'articule autour de 18 effets, 56 produits,
125 indicateurs, 164 actions déclinées en 417 activités et 628 livrables.

Aussi revient-il aux Pilotes et contributeurs de Processus d’assurer une parfaite mise en ceuvre de ce document
de planification opérationnelle, en vue de 'atteinte des résultats attendus.
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