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RÉPUBLIQUE DE CÔTE D’IVOIRE

Union – Discipline – Travail

ar\08Abidjan, le 1 7 .1 AN

Le Directeur Général

NOTE DE FELICITATIONS
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Destinataire : tout le Personnel

V/Réf. :

Objet : félicitations

Nombre de pièces jointes : 00

La mission d’audit de surveillance n'’2, diligentée du 18 au 20 décembre 2024 par l’organisme
Certifïcateur AFNOR a émis un avis favorable pour le maintien du certificat ISO 9001 version 2015
de la Direction Générale du Trésor et de la Comptabilité Publique (DGTCP).

Dans l’attente de la notification formelle par le Comité de certification d’AFNOR, je tiens à vous
adresser mes vives et chaleureuses félicitations pour la qualité du travail réalisé.

Vous venez, par ce résultat, de démontrer, une fois de plus, que le Trésor Public demeure une
administration de référence dans le domaine du management de la qualité.

A cet effet, Il me plait de saluer l’exemplaire mobilisation de tous, dans la préparation et la conduite
de cette importante évaluation dont le résultat apparaît plus que satisfaisant, puisqu’il a permis de
lever les trois (3) points sensibles relevés lors de l’audit de surveillance n'’1 de février 2024.

Toutefois, des points d’amélioration subsistent et il faudra les prendre en charge de façon diligente
et efficace.

Dans cette optique, je sais pouvoir compter sur votre sens élevé de la mission de service public et
votre volonté de faire vivre le principe d’amélioration continue dans la conduite des activités .

Aussi, de nouveaux défis nous attendent-ils et il nous faut les relever ensemble avec efficacité.

Par conséquent, je vous demande de rester dans cette dynamique, pour maintenir
et concrétiser la vision qui est de « faire du Trésor Public, une
au service du citoyen et des parties prenantes ».
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